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GENEL MUDUR
Cumali ERTAS

Degerli Debr-i Alem Okuyuculari,

Geride biraktigimiz iki ceyreklik do-
nem icinde kazandigimiz ivme ve
emeklerimizin  karsihgini  aldigimizi
goérmek bizlere biyik keyif veriyor.

Dijitallesen is dinyasinin trendlerine
uyum saglayarak entegre oldugumuz
insan kaynaklari mobil uygulamami-
zin kullanict memnuniyeti haberlerini
de mutlulukla takip ediyoruz.

Mayis ve Haziran aylarini Gretim re-
koru kirarak kapatirken, kurumsal
web sitemizde yeni fabrikamizin vi-
deosunu yayina almis olmanin cifte
sevincini yasiyoruz. Verimli Uretim
stirecimize yeni lokasyonumuzda, re-
kor tablomuza yeni kivang nedenleri
ekleyerek ilerlemek istiyoruz. “Daha
nicelerine olsun...” demek ise tek te-
mennimiz.

Kiresel Otomotiv Tuketici Arastir-
masl gegen sene verilerinde (*) 6ne
cikan tiketicilerin gelismis teknoloji-
ler karsiliginda 6deme yapma istek-
liligiyle ilgili soru isaretlerinin devam
etmesi slrerken; bu sene durum,
odak noktasi teknoloji olan alter-
natif yakitl araglara gecis olmustur.
COVID-19 salgininin neden oldugu
finansal endiselere ragmen alterna-
tif yakith araclara olan ilginin devam
etmesi bizlere is kollarimizi gelistirme
ve blytitme konusunda daha da mo-
tivasyon kazandirmistir.

Kiresel olarak tim sektérlerin zor za-
manlar gecirdigi bu dénemde, mut-
his bir ilerleme kaydederken; calisma
ve daha iyisini basarma arzumuzu
yitirmedigimizde karsiligini misliyle
aldigimizi gérmek beni hepimiz adi-
na mutlu ediyor. Bu nedenle, gigli
ve blyik ailemiz Donmez Debriyaj'in
tim Gznelerine emeklerinden dolayi
tesekkir ediyorum.

Sézlerime son verirken Dénmez Deb-

riyaj ailemizdeki tim baba ve baba
adaylarina tebriklerimi iletiyor; sevgi
ve Ozveri ile her seyin glizellesecegdi-
ne inandigimi belirtmek istiyorum.

Umuyorum ki 6nlmuzdeki bayram,
sevdiklerimizle aramiza mesafe koya-
cagimiz son bayram olur,

hepinize simdiden saglikli ve mutlu
bayramlar diliyorum.

lyi dileklerimle,



Degerli Okuyucularimiz,

Oncelikle dergimiz Debr-i Alem’in
50. sayisinda, sizlere ilk kez “merha-
ba” demekten dolayi ne kadar heye-
canli oldugumu paylasmak isterim.
Ayni zamanda boyle koklu bir organi-
zasyonda sizlerle birlikte calisacagim
icin mutluluk duyuyor; birlikte keyifli
oykdler yazacagimiza inaniyorum.

Baslangiclar her daim insanin iginde
heyecan uyandirir, hentiz yeni c¢ikti-
gim Dénmez Debriyaj Ailesi ile olan
yolculugumda beni giler yizle karsi-
ladiginiz icin hepinize kalpten tesek-
kir ederim.

Diger yandan, yeni fabrikamizin re-
tim konusunda gliinden gline artan
verim grafikleri, teknolojik trendle-
ri is slreclerimize entegre ettigimiz
insan kaynaklari mobil uygulamami-
zin anketlerle kullanici memnuniyeti
nabzini yoklamasi da mutlulugumuzu
pekistiren gelismeler arasinda.

Genel olarak bitlinlyle pazarlama
kavramini ele aldigimizda, marka bi-
linirliginden ziyade kullanicilar veya
tiketiciler icin sadece ihtiya¢ duru-
munda degil tim zaman cizelgesin-
de "ilk hatirlanan” olmak daha kiy-
metli bir parametredir. Bu nedenden
dolayr markanin insana temas ettigi
noktalarda “hatirlanmak” icin reklam

ve tutundurma faaliyetlerini kurgu-
lamak daha elzemdir. Bu noktada

zihinde algisal bir belirginlik olustur-
mus olmak ve zellikle yurt i¢i paza-
rinda adimizdan sikga bahsettiriyor
olmak énemli ve korunmasi gereken
bir basari kriteri.

Rekabette sonucu belirleyen kriterin,
s6z konusu Urln kategorisi bahis ol-
dugunda akla ilk gelen marka olmak
cok kiymetli. Bunu korumaya ve bu
basariyi daima bir adim 6teye tasi-
mak icin gosterilen cabaya ortak ol-
dugum igin ayrica mutluyum.

Diger yandan, her gin iklim krizinin
sonuclari ile ilgili yikici bir manzara
ile karsilagirken is stireglerine yesil ve
¢6zim odakl yaklasimlarin entegre
edilmesinin ne kadar kritik oldugunu
deneyimliyoruz. Bu sayimizda marka-
mizin ve fabrikamizin yalnizca teoride
degil, pratikte de “yesil” odaginda
neler yaptigini konu aldik. Dileriz,
ekolojiye minimum zarar ile is akis-
larini yuriten marka sayisi her gegen
gun artar.

50. sayimizi iftiharla begeninize su-
nuyor, hepinize keyifli okumalar dili-
yorum.

!

EDITORDEN
Giinsu UYANIK TOPCU
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"MUSTER| DEGERI" YARATMANIN ONEMI

MUSTERI DEGERI, BASIT ANLAMIYLA TOPLAM
MUSTERI FAYDASI ILE TOPLAM MUSTERI MALIYETI
ARASINDAKI FARKTIR.

Sirketler, tim sureclerine musterileri
dahil etmek ve faydayi tim birimlerin
ortak calismasi sonucu olusturmaya
calismaktadir. Uriin veya hizmetin fi-
kir asamasindan baslayarak, tasarim,
satin alma, Uretim, finans, kalite, pa-
zarlama, satig ve satis sonrasi tim bi-
rimleri bu slrecin tam ortasinda yer
alirlar. Hepsinin ortak amaci miste-
riyi memnun edecek toplam fayday:
artirmaktir. Bu sebeple bu is, sadece
mdisteri ile temasta olan birimlerin
degil; tim birimlerin ortak isidir. Her
bir birim, tim silre¢ boyunca musteri
ile temas halinde olarak talep ve is-
teklere birinci elden cevap Uretmeye

calisir.

Tasarim ekiplerinin amaci Ar-Ge biri-
mi olarak sadece Uretime destek ol-
mak degil; ayni zamanda pazarda ilgi
gorecek Urlin ve hizmeti de sunmak-
tadir. Bu sebeple sahaya inerek talep
ve istekleri yerinde gézlemlemek tre-

tilecek hizmet ve Grlinin musteri icin
faydasini artiracaktir. Yine ayni sekil-
de uretim ekipleri tretim asamasinda
sahada gdzlemlerine ve taleplerine
uygun Uretim standartlari gelistirerek
Urlin performansini artirirken ortaya
cikacak maliyetleri de en aza indirme
amacindadir. Satin alma ekipleri stir-
dirilebilir kalitede Uriin ve hizmetin
saglanmasi i¢in gelistirdikleri teda-
rik¢i yonetim teknikleri ile en uygun
hammadde ve fason hizmeti en uy-
gun maliyetle Uretim siirecine hazir-
lamaktadir.

GunlUmuz dinyasi, Uretim merkezli
anlayis yerine misteriyi tim strecle-
rin ortasina koydugu bir yapiya bi-
rinmustlr. Finans, kalite, pazarlama
ve satis bir bitlin héalinde musterinin
faydasina olacak ¢oziimler ile bir yan-
dan tlketicileri musteri olmaya ikna
etmeye calismakta, diger yandan ise
mevcut musterilere sunduklar Grin

veya hizmetler ile alinan faydayi arti-
rirken maliyeti en azindan sabit tuta-
rak ya da azaltarak olusacak musteri
lehine faydayi artirmayr amaclamak-
tadir. Satig sonrasi hizmetler ile mev-
cut mdisterilere sorunsuz Urin ve
hizmet icin her an yaninda olduklari
hissini vererek musteri goézinde gu-
ven yaratmaktadirlar. Burada amag
musterinin aldigi GrinG strekli olarak
daha uygun maliyetle aldigi hissini
olusturmaktir. Bu aksiyon, musteri
go6ziinde memnuniyet sadakati yara-
tacaktir.

Bir diger konu muisterinin bu hizmet
ve Urline ulagmak icin harcadigi za-
mandir. Istek ve taleplere ne kadar
hizli cevap Uretilebilirse misterinin
o urlin ve hizmete olan olumlu baki-
st da o kadar iyi olacaktir. Kurumsal
kimlige olan olumlu bakis musteri-
nin goziinde degeri artiracak, mar-
kaya olan ilgiyi destekleyecektir.
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"MUSTERI DEGERI" YARATMANIN ONEMi

GunUmUz dinyasinda benzer Uriln
ve hizmetler, benzer firmalar tarafin-
dan surekli Gretilmektedir. Misterinin
bizi tercih etmesi icin bizi digerlerin-
den farkli kilacak hamle, misterinin
zihninde olusacak duygusal bir fayda
yaratmak olacaktir. Bu durum miuste-
ri goziinde imaj degerimizin olumlu
anlamda artmasina sebep olacaktir.

Kiresel rekabetin arttigi giinimuzde
misteri talepleri her gecen glin de-
gismektedir. Glncel kalmak icin mus-
teriye her zaman yakin olmak, uriin
odakli degil musteri odakli ¢éztimler
sunmak bizi rakiplerimizden ayristira-
rak musteri goziinde degerimizi arti-
racaktir. Tiketicinin musteri olma yol-
cugu uzundur, bu sebeple planh ve
strekli ilgi iceren bir caligma ister. Bu
sadece yeni misteri elde etmek icin
gecerli degildir. Mevcut musterilerin
elde tutulmasi icin de gegerlidir. Yeni
musteri elde etmek, mevcudu koru-
maktan daha fazla maliyetlidir. En iyi
misterinin mevcut sahip oldugumuz
musteri oldugunu da unutmamak
onemlidir. MUsteri ile kurulan bag ve
iliski sayesinde sureklilik saglamak
daha kolay olacaktir. Burada temel
amac mikemmel olan mevcudu si-

rekli gelistirmek ve yeni musteriler ile
markaya olan ilgiyi artirmaktir.

Yesil Uretim, cevre etkileri dustk
girdiler kullanarak verimli ve cok az
veya sifir atik iceren, kirlilik olustur-
mayan Uretim sireclerinden olusur.
Tasarimiyla, Gretimiyle ve kullanimiy-
la cevreye olan negatif etkileri en aza
indirilen Urtnlerin yaratilmasi gevre
hassasiyeti ylksek tiketici ve miste-
ri grubunda Urlin ve hizmet segimi-
ni etkilemektedir. Kiresel isinmanin
etkilerinin fazlasiyla hissedildigi gu-
nimizde, cevre hassasiyeti yiksek
uretim teknikleri ile pazara sunulan
urin ve hizmetler tercih edilir héale
gelmistir. Ulke ydnetimlerinin uygu-
lamaya aldigi diizenlemeler ile cevre
hassasiyeti olan yesil tretimler tegvik
edilmektedir. Uzun vadede stirdi-
rilebilirligini saglamak icin ¢evrenin
korunmasinda proaktif ve yenilikgi
davranan sirketler yesil Uretim tek-
nikleri kullanarak hem musteri degeri
yaratmaya hem de kiiresel isinmanin
negatif etkilerini azaltmaya calismak-
tadr.

Doénmez Debriyaj musteri odakli
yaklagimlari ile “Musteri Degeri” ya-
ratmanin sadece satis ve pazarlama

ekipleri ile sinirli olamayacagindan
yola cikarak tim sireclerine miuste-
riyi dahil ederek calismalarina devam
etmektedir.

Mubin Murat Goék
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iZMIR'DE DONMEZ

Bu sayimizin temasinda isle-
yecegimiz sehir, Ege’nin incisi;
Tirkiye’nin kendine has kdiltiri
ile en modern sehirlerinden biri
olan izmir. Kéklii bir tarihe sahip
olmasinin yani sira muhtesem
dogasi ile herkesi blyileyen
izmir'in sakli cennetleri arasinda
yer alan tarihi ve turistik yerle-
ri sizler icin derledik. Pandemi-
nin hepimizi yiprattigi bu zor
gtinlerin geride kalmasini umut
ederek ;sizlere Izmir'demutlaka
gérilmesi gereken yerleri sirali-
yoruz:

1. Izmir Saat Kulesi
& Konak Meydani

Gezimize sehrin en énemli simgele-
rinden biri haline gelmis olan saat
kulesi ile basliyoruz. 25 metre uzun-
luga sahip kule, Sultan Il. Abdiilha-
mit zamaninda inga edilmistir. Yapimi
1901'de tamamlanan Saat Kulesi, o
tarihten bu yana izmir'in en 6nem-
li tarihi yapilarinin basinda geliyor.
Fransiz asilli izmirli mimar Raymond
Charles Pere tarafindan tasarlanan
kuledeki saati ise Alman Imparatoru
Il. Wilhelm hediye etmis.




(Y IZMIR SEHIR TANITIMI

2. Tarihi Kemeralti Carsisi

1600’lG yillardan beri sehrin en 6nem-
li ticaret merkezlerinin basinda gelen
carsi, 5 km'lik bir uzunluga sahip. Yi-
lin her dénemi oldukca kalabalik olan
Tarihi Kemeralti Carsisi, 15 binin tze-
rinde magaza, diikkan ve is yerine ev
sahipligi yapmaktadir. Diinya’nin en
blytk acik hava aligveris alanlarin-
dan biri olan ¢arsi, ayni zamanda ¢ok
sayida tarihi han, hamam veya ces-
meye de ev sahipligi yapiyor. izmir
gezinizde mutlaka gérmeniz gereken
yerler arasinda bulunan ve aligverisin
kalbinin attigi yer olan Tarihi Keme-
ralti Carsisi, ziyaret edilmesi gereken
yerler arasinda. Gezerken bir nebze
soluklanmak isterseniz meshur dibek
kahvesini deneyebilir, bir yudum kah-
ve ile yorgunlugunuzu atabilirsiniz.

3. Izmir Tarihi Asansér & Dario Morena
Sokagi

izmir'in Konak ilcesine bagh bulunan Karatas Mevkii’nde
yer alan Tarihi Asansor ve asansore ¢ikan Dario Moreno
Sokag, kentin gérilmesi gereken bir diger noktasi. Mu-
sevi is adami Nesim Levi Bayrakoglu tarafindan 1907 yi-
linda insa ettirilen asansorin oldugu bdlgeye, 50 metre
ylkseklikte, 155 basamakli merdivenle cikiliyordu. Mit-
hatpasa Caddesi ile Halil Rifat Pasa semti arasindaki y(ik-
selti farkindan dolayi, iki semt arasindaki ulagimi kolaylas-
tirmak amaci ile 1907 yilinda bir asansor insa edildi. Bu
kulede iki asansor bulunmakta, bunlardan soldaki buhar-
la, sagdaki ise elektrik ile calismaktaydi. 1985 yilinda ger-
ceklestirilen restorasyonla her iki asansor de elektrik ile
calisir duruma getirildi. 1992 yilinda restoreettirilen tarihi
asansor, halen izmir Biiylksehir Belediyesi tarafindan bir
edlence, kiltir ve dinlence mekéani olarak ¢alistirilmakta-
dir ve kentin énemli bir turistik duragidir. Asansorin giri-
sindeki Dario Moreno Sokagi'nin iki yanindaki sakiz evleri
de bdlgeye ayri bir 6zellik katmaktadir.




4. Kadifekale

Kadifekale, izmir'in antik kalesidir.
Gindmuzde bu isimle anilan kale,
Turklerden 6nce Yunanlilar tarafin-
dan “Pagos” olarak anilmaktaydi.
Kalenin bulundugu zirve, kiyi seridi-
ne yaklasik 2 km mesafede yer alir ve
izmir Kérfezi'nin yani sira izmir ken-
tinin genel gorintlslne hakimdir.
GlnUmuzde modern yerlesim yerleri
ile cevrili olan Kadifekale, Helenistik
ve Roma ddénemine ait sur duvar-
lari ile oldukca buyuleyicidir. 2007
yilinda izmir Buyliksehir Belediyesi
Kadifekale'de tadilat ve restorasyon
calismalarina baglatilmis ve kale tu-
ristik olarak sehre yeniden kazandi-

rilmistir.

5. Balcova Teleferik

izmir Balcova teleferik, ilk olarak 1974
tarihinde kurulmustur. Uzun yillar kul-
lanildiktan sonra bakimsiz kalmis ve
yipranmistir. Bundan dolayi tehlike-
li olduguna kanaat getiren Makine
Miihendisleri Odasi izmir Subesi,
bakim ve onarm icin incelemede
bulunduktan sonra bir sire teleferik
kullanima kapanmisti. AB standartla-
rina uyulmasi icin ¢alismalar yapilmis
ve sonunda 2015 tarihinde teleferik
acilmisti. Tesis acildiktan sonra her
kabin farkli ve rengarenk yapiimakla
beraber toplamda 20 adet kabin yer
aldi. Her kabin kapasitesi 8 kisi ile si-
nirldir. 810 metre hat boyuna sahip
olan teleferik, tam olarak 316 metre
ylksekligindedir. 9 yilda tamamlanan
teleferik, izmir halki basta olmak (ize-
re bircok kisiyi sevindirmistir.
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6. izmir Arkeoloji &
Etnografya Miizesi

Muize binasi, 1831 yilinda, St. Rock
Hastanesi olarak insa edilen neokla-
sik tarzda bir bina. Sonralari bakimevi
ve ardindan Saglik Madurliga hizmet
binasi olarak kullanilmaya baslanan
muzenin bulundugu bina, eski bir
Musevi Mezarligi Uzerine insa edil-
mis. 1984 yilinda Kdltiir Bakanhigi'na
devredilmis ve mize binasi olarak
kullanilmaya baslanmis. izmir yore-
sine ait kilik kiyafetlerin, hali doku-
maciligi, tenekecilik, comlekgilik gibi
yok olmaya ylz tutmus el sanatlarini
ve izmir'in ilk Turk Eczanesi'ni (itti-
hat Eczanesi) burada gorebilirsiniz.
Bunlarin yani sira Osmanli Dénemi
sikkeleri, el yazmasi kitaplar, ok, yay,
kama, tabanca gibi dénemin silahlari
da sergilenmekte. izmir Etnografya
Muzesi'nden c¢iktiginizda sol taraf-
taki binada Izmir Arkeoloji Miizesi
yer almaktadir. Bu binada da izmir
ve gevresinde yapilan kazilar sonucu
bulunan heykeller ve seramikler ser-
gilenmektedir.

7. Izmir Dogal Yasam
Parki

Ulkemizin ilk hayvanat bahcesi olan
Kiltirpark icerisindeki Fuar Hayva-
nat Bahgesi'nin 2008 yilinda Cigli
Sasali'ya taginmasi ile izmir Dogal Ya-
sam Parki ortaya gikmistir. Avrupa'nin
en blyik dogal yasam alani 425 bin
metrekare alan tzerinde 120'den faz-
la tirde 1200'G askin hayvani biinye-
sinde barindirmaktadir. Cocuklar, ba-
kicilar esliginde hayvanlarla beraber
fotograf cekilebiliyor; hem hayvanla-
rin yasam alanini 6greniyor hem de
keyifli vakit

gegiriyorlar.
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Ne Yenir?

izmir, ylzyillardan beri farkli medeni-
yetlere kucak acmis bir sehir olmasi
sebebiyle, mutfagina da farkl lezzet-
ler kazandirmis bir sehirdir. izmir, Ege
mutfaginin lezzetiyle Gnlenmistir. Ak-
deniz ikliminde ve verimli tarim ara-
zilerinde yetisen saglikli sebzeler ve
Unld zeytin agaclarindan yapilan zey-
tinyagl da yore mutfaginin olmazsa
olmazlari arasindadir. Bunun yani sira
lezzetli deniz Uriinleri de izmir mut-
faginin temelini olusturur. Mevsimine
gore turlt balik cesitlerinin yani sira
isirgan, sarmasik, hindiba gibi otlari
ve patlican, pirasa, deniz borllcesi
gibi secenekleri de sofralar susle-
mektedir.

Kahvaltilarin olmazsa olmazi ise bo-
yozdur. Sabahlari her yerden kolayca
alabileceginiz sicacik boyozunuzun
yanina yumurta yemenizi ve gay ig-
menizi tavsiye ederiz. Ayrica kumru,
izmir kofte, izmir tulumu, keskek,
zerde, enginar, lokma, kol boéregi ve
radika salatasi da yemeden dénme-
meniz gerekenler listesinde yer aldi-
ginida séyleme gegmeyelim.

Alternatif Etkinlikler

Eger ziyaretinizi sicak yaz aylarinda
yaplyorsaniz, size denize girecek bol-
ca secenek sunan izmir, bu konuda
oldukca bonkér. Urla, Cesme, Foca
gibi sehir merkezine ¢ok da uzak ol-
mayan lokasyonlardan koy arastirma-
si yaparak denize girebilir ve diledi-
ginizce ylzebilirsiniz. Urla hafta sonu
kahvaltilari ile meshurken, Foca'da
balik yemeye gidebilir veya harika sa-
kizli dondurmasinin tadina bakabilir,
Cesme’de de kumruya doyabilirsiniz.
Alagati, llica, Eski Foca, Cesmealt,
iskele, Mordogan, Karaburun izmir'in
en sevilen ve sik ziyaret edilen bolge-
lerinden. Kiiltlir seyahati kapsaminda
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da oldukga zengin olan izmir'in antik
kentlerini gezmenizi énemle tavsiye
ederiz. Efes, Bergama, Kent Agorasi,
Erythrai, Teos ve Metropolis geze-
bileceginiz baslica antik kentlerden.
Kahverengi tabelalari takip ederek-
maceraya atilabilir, gegmisimize ayna
tutarak ailecek keyifli vakit gecirebi-
lirsiniz. Son olarak kent merkezinde
yer alan Oyuncak Muzesi de ¢ocuk-
lar icin gezip gorilecek harika sege-
neklerden birisi.olan teleferik, tam
olarak 316 metre yiksekligindedir.
9 yilda tamamlanan teleferik, izmir
halki basta olmak Uzere bircok kisiyi
sevindirmistir.

Giilten Kara & Giinsu Uyanik Topcu

Karaburun
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YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Dergimizin 49. sayisinda yer alan yazimda da sizlerle paylastigim
gibi, tedarik zinciri yénetiminde yer alan birimler diger birimler gibi
dijitallesmenin karsi konulamaz etkisi altinda kalmistir. Uretim tek-
nolojilerinde yasanan dijitallesme ve hizli gelismeler tiretim miktar-
larinda artiglar meydana getirmistir. Uretimin ve tiiketimin artmasi
ile cevre kirliligi ve kaynaklarin tikenme sorunlari ortaya ¢ikmistir.
Sorunlarin buylylp insan hayatini tehlikeye atabilecegi gercegi
ulusal ve uluslararasi kuruluglar tarafindan kabul gérmdis ve “Yesil”

—
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kavrami da bu sorunlara ¢6ziim liretme asamasinda olusmustur.

"Peki, yesil tedarik
zinciri yénetimi nedir,
nerede baslar ve bizler
bunu nasil kullaniyoruz?”

Yesil kelimesi duyuldugunda akla
ilk gelen kelimelerden biri gevredir.
Yesil tedarik zinciri yonetimi de slr-
durilebilir ve cevreye en az zarar ve-
recek sekilde yuritilen tedarik zinciri
yonetimi yaklasimidir. Baska bir ta-
nimla gevresel kaygilarin geleneksel
tedarik zinciri icerisine entegre edil-
mesi seklinde tanimlanabilir. Verimli
bir yesillendirme uygulamasi igin, ye-
sil tedarik zinciri yaklagiminda bitin
zincir gercevesinde yesillendirmeye
gidilmelidir. Yani bu yaklagim, ham
madde alimi ile baslar ve satis son-
rasi slrece kadar devam eder. Yesil
tedarik zinciri yénetimindeki yesil fa-
aliyetler su sekildedir:

- Yesil Satinalma
- Yesil Uretim

- Yesil Dagitim

- Yesil Paketleme
- Tersine Lojistik

Satinalma ve Lojistik departmaninin
bir Uyesi olarak yesil satinalma ve
tersine lojistik kavramlarini detaylan-
dirmak isterim. Yesil satinalma, en
onemli yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetlerinden biridir. Geri donUstu-
ralebilir, yeniden kullanilabilir ya da
heniiz geri donlisimi yapilmis mal-
zemeleri

satinalma faaliyetidir. Bu dogrultuda
bir Grinin satin aliminda cevresel
konularda hassasiyet gosterdigimiz
gibi, tedarikgilerimizin de cevreye
yaklasimlarini  6nemsiyor ve takip
ediyoruz. Tersine lojistik uygulama-
lari kullaniimiyor ise tedarik zinciri
“Yesil” olarak tanimlanmamalidir.

Tersine Lojistik; geri dénlsim, yeni-
den Uretim, yeniden kullanim ve ber-
taraf etme fonksiyonlarina sahiptir.
Yazimin baslarinda da belirttigim gibi
tedarik zinciri fonksiyonlar ne kadar
olctide yesillendirilebilirse, tedarik
zinciri o kadar basaril olur.




O

Avrupa Birligi tarafindan, 2019 yili-
nin Kasim ayinda gevresel ve sosyal
stirdurilebilirlik konusundaki hassasi-
yetleri bir adim ileri tasiyarak, gevre
ve surdirilebilirlik konularinda kesin
ve ¢bzim odakli adimlar atilacagina
dair bir paket sunulmustur ve litera-
tiire Avrupa Yesil Mutabakati olarak
gecmistir. Yesil Mutabakati’'nin 7 stra-
tejisinden biri olan strdurdlebilir sa-
nayi, ayni zamanda yesil tedarik zin-
ciri ydnetimi ile de kesisim noktasidir.
Cevreye duyulan duyarliligin artmasi
beraberinde is imkanlan yaratacagi
gibi yasam kalitesini de artiracaktir.
Bu noktada yesil mutabakat ve teda-
rik zinciri yonetimi yaklasimi ayni te-
mel hedefi amacglamaktadir ve yesil
mutabakat, yesil tedarik zinciri yakla-
siminin gliglenmesi ve pekismesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bizler
de Dénmez Debriyaj Ailesi olarak,
tedarik zincirimizi gelistirebilmek icin
dogal kaynaklarin dogru kullanimi ve
tedarik zincirlerinin etkin yonetilmesi
dislncesini, yesil tedarik zinciri yo-
netimi anlayisini benimsedik. Mini-
mum atik faaliyeti ile atk malzeme-
lerimizi degerlendirip onlardan yeni
pargalar Uretiyor ve mimkin olan en
az seviyede atik olusturuyoruz. Atk
celik paletleri Gretimimizde kullana-
bilecegimiz celik kasalara donistl-
rlyor ve geri dénlsim uygulamasina
katkida bulunuyoruz.

YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Siz, degerli tedarikgilerimiz ile ileriye
dogru gittigimiz bu yolda, ¢evremi-
ze verecegimiz zarari sifira indirmeye
calismak ve slrdurllebilir bir yagam
icin “Yesil” yaklagimimizi buyltmek
her zaman temel hedeflerimizden
biri olacaktir. Bizler i¢cin ¢cok anlamli
olan dergimizin 50. Sayisinda da her
zaman oldugu gibi bizlere gosterdi-
giniz destekten dolay sizlere tesek-
kir ederim.

Ayse ligaz Cavusoglu




GlinimUz diinyasinda fir-
malarin pazarlama strate-
jileri, sadece miusteri ve
nihai kullanicilarin talep
ve beklentilerine gére
degil, cevreci bir anlayis
ile toplumun ve doganin
cikarlarina goére de sekil-
lenir.

Cevreyi korumayi hedefleyen bu
stratejilerin bir kismi yesil pazarlama
ile ilgilidir. Yesil pazarlama, firmanin
tim faaliyetlerini etkileyerek Gretim,
lojistik, satis, ambalaj, etiketleme,
bilgi teknolojileri gibi bircok alani
kapsamaktadir. Gilnimlizde, tike-
ticilerin yesil cevreye duyarli Griin-
lere ilgisi artmakta, geri déniistimli
uriinler 6nem kazanmaktadir. Firma-
lar yesil pazarlamayi, tiketicilerin
duyarliigini artirmak ve geri déni-
simlu drdnlerin yayginhigini artirmak
amaciyla dijital pazarlama, sosyal
medya ve sosyal sorumluluk projeleri
ile senkronize bigcimde yiritmekte-
dir. Kamu kuruluglarinin yaptirimlari,
entegre atik yénetiminin yayginlas-
masi ile atiktan enerji elde etme ve
tliketici tercihlerinin cevreye duyar-
lihgi; yesil pazarlama ve yesil satis
faaliyetleri, firmalar icin bir zorunlu-
luk héline gelecektir. Ayni zamanda,
yesil pazarlama ve yesil satig faali-
yetlerini benimsemeyen firmalarin
uzun vadede satislarinin diismesi ve
musteri kaybetmesi beklenmektedir.
Hem retici, hem de tiiketici "yesil”
faaliyetlere gerektigi énemi verdigi
takdirde cevreye duyarli, doga dostu
driinler daha da artacak ve gelecek
nesillere yesil bir doga miras birak-
mak mimkdin olacaktir.

Damla Bozlu
Nail Can Albayrak
Kutluhan Zeytiinlii

YESIL PAZARLAMA

&)

YESIL

P
5




O

VERGI AFFI YAPILANDIRMAS]

Vergi Affi ve Yapilandirmasi
"7326" Sayili Kanunla
Resmi Gazete'de Yayimlandi

S6z konusu Kanun ile

» Kesinlesmis alacaklarin,

» Kesinlesmemis veya dava safha-
sinda bulunan alacaklarin,

» inceleme ve tarhiyat safhasinda
bulunan islemlerin, yapilandiriima-
sina iliskin dizenlemeler yapilmak-
tadr.

Bununla birlikte Kanun'da ayrica,

» Matrah ve vergi artinmi,

» lsletme kayitlarinin diizeltiime-
sine iliskin duzenlemeler de vyer
almaktadir. Vergi Usul Kanunu kap-
samina giren alacaklarin yapilandi-
rilmasi, matrah ve vergi artirmi ile
isletme kayitlarinin - diizeltiimesine
yonelik dizenlemelerin  konusunu
olusturmaktadir.

1. Alacaklarin Yapilandirmasi

7326 Sayil Kanun kapsaminda yapi-
landirmaya konu alacaklar asagidaki
sekildedir:

» Vergiler (VUK kapsamina giren
vergi, resim harglar) ve vergi ceza-
lar,

» GUmrik vergileri ve idari para ce-
zalari,

» Sigorta primleri,

» Topluluk sigortasi primleri,

» Emeklilik kesenegi ve kurum kar-
sihgy,

» Issizlik sigortasi primi,

» Sosyal glivenlik destek primi,

» Cesitli idari para cezalari,

» Yukarida belirtilen alacaklara ilis-
kin her turld faiz, zam, gecikme zam-
mi, gecikme faizi, cezai faiz,
gecikme cezasi gibi fer'i alacaklar,

1.1 Vergi Usul Kanunu Kapsamin-
daki Alacaklarin Yapilandirmasi

» 30.04.2021 tarihinden (bu tarih
dahil) onceki doénemlere, beyana
dayanan vergilerde bu tarihe kadar
verilmesi gereken beyannamelere
iliskin vergi ve bunlara bagli vergi
gecikme faizleri, gecik-
me zamlari, 2021 yilina iliskin ola-
rak 30.04.2021 tarihinden (bu tarih
dahil) 6nce tahakkuk eden vergi

cezalari,

» 30.04.2021 tarihinden (bu tarih
dahil) 6nce tahakkuk eden vergi ve
bunlara bagh vergi cezalar, gecik-
me faizleri, gecikme zamlar (2021
yili igin tahakkuk eden motorlu tasit-
lar vergisi ikinci taksiti

haric),
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» 30.04.2021 tarihinden (bu tarih
dahil) once yapilan tespitlere iliskin
olarak vergi aslina bagl olmayan ver-
gi cezalari,

1.2 Kesinlesmis Alacaklara iligkin
Diizenlemeler

Kanun'un yayimlandigi 09.06.2021
tarihi itibariyle (bu tarih dahil) vadesi
geldigi halde 6denmemis veya 6de-
me slresi henliz gegmemis bulunan;

» Vergilerin 6denmemis kisminin ta-
maminin,

» Vergi aslina bagl olmaksizin kesil-
mis vergi cezalari ile istirak nedeniyle
kesilmis vergi cezalarinin %50'sinin,
hesaplanacak gecikme faiz ve zamlari
yerine Kanun'un yayimlandidi tarihe
kadar YIUFE'ye gore hesaplanacak
tutar ile birlikte Kanun'da belirtilen
stre ve sekilde 6denmesi halinde,

» Vergi aslina bagh olarak kesilen
vergi cezalarinin,

» Vergi aslina bagl olmaksizin ke-
silmis olan vergi cezalan ile istirak
nedeniyle kesilmis vergi cezalarinin
%50'sinin ve bunlara bagl faiz, ge-
cikme zammi ve gecikme faizlerinin
tamaminin tahsilinden vazgecilmek-
tedir.

1.3 Kesinlesmemis veya Dava Saf-
hasinda Bulunan Alacaklara iligkin
Diizenlemeler

A)Kanun'un yayimlandigi tarih itiba-
ryla ilk derece mahkemesi nezdinde
dava acilmis ya da dava agma stre-
si henlz gegmemis olan ikmalen,
re'sen ve idarece yapilmis vergi tarhi-
yatlarinda; vergilerin %50'si ile bu tu-
tara iliskin hesaplanacak gecikme faiz
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ve zamlar yerine Kanun'un yayim-
landigi tarihe kadar Yi-UFE'ye gore
hesaplanacak tutarin Kanun'da be-
lirtilen slre ve sekilde ddenmesi ha-
linde, vergilerin %50'si ile buna bagli
faiz, gecikme faizi, gecikme zammi
ve asla bagli olarak kesilen vergi ce-
zalari ile bu cezalara bagli gecikme
zamlarinin tamaminin tahsilinden
vazgecilecektir.

B) Kanun'un yayimlandigi tarih itiba-
riyla itiraz/istinaf veya temyiz sireleri
gecmemis ya da itiraz veya temyiz
yoluna basvurulmus ya da karar du-
zeltme talep sliresi gegmemis veya
karar duzeltme yoluna bagvurulmus
olan ikmalen, re'sen veya idarece
yapilmis vergi tarhiyatlarinda; ode-
necek alacak asillarin tespitinde ka-
nunun yayimlandigi tarih itibariyle
tarhiyatin/tahakkukun bulundugu en
son safhadaki tutar esas alinacaktir.

C)Kanun'un yayimlandig: tarih iti-
bariyle sadece vergi cezalarina ilis-
kin dava acilmis olmasi halinde;

» Asla bagl cezalarin, vergilerin
Kanun'un yayimlandigi 09.06.2021
tarihinden o6nce o&denmis olmasi
veya bu kanunda belirtilen sire ve
sekilde 6denmesi sartiyla tamaminin
ve bunlara bagli gecikme zamlarinin
tahsilinden vazgecilecektir.

2. Matrah ve Vergi Artiromi

Onceki af kanunlarinda oldugu gibi,
7326 Saylli Kanun'da duzenlenen
matrah artirmi da gelir vergisi, ku-
rumlar vergisi, KDV ve stopaji kapsi-
yor. 2016, 2017, 2018, 2019 ve 2020
yillart icin matrah artinminda bulun-

VERGI AFFI YAPILANDIRMAS|

mak mumkin. Kanunun 5’inci mad-
desine gore matrah artiminda bulu-
nan mukellefler artirdiklari ddnem ve
vergi turleri itibariyle incelenemeye-
cek ve tarhiyata muhatap tutulama-
yacaklar.

Kurumlar vergisi yoninden matrah
artinminda bulunmak isteyen mukel-
leflerin ilgili yillardaki

matrahlarini,

2016 yiliigin %35,

2017 yiliigin %30,

2018 yiliigin %25,

2019 yiliigin %20 ve

2020 yili igin %15 oraninda artirma-
lari gerekli.

Ancak, ilgili yillarda zarar beyan edil-
mis olmasi veya indirim/istisna nede-
niyle matrah olusmamis olmasi du-
rumunda artirilacak kurumlar vergisi
matrahlar,

2016 yiliigin 94.000 TL'den,
2017 yilrigin 99.600 TL'den,
2018 yili i¢in 105.800 TL'den,
2019 yiliicin 112.400 TL'den ve
2020 yil igin ise 127.500 TL'den
az olamayacak.

Artirlan matrahlar %20 oraninda ver-
gilendirilecek. ilgili yillarda beyanna-
melerini stiresinde veren ve tahakkuk
eden vergileri zamaninda d&deyen
mukellefler icin bu oran %15 olarak
uygulanacak.

Ornegin 2016 yilinda 1.000.000 TL
kurumlar vergisi matrahi beyan eden
bir mikellefin artirmasi  gereken
350.000 TL, (beyannamelerinin za-
maninda verilmis ve tahakkuk eden
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vergileri zamaninda 6demis oldugu
varsayimiyla) ddemesi gereken tutar
ise 52.500 TL olacak. Ayni miukelle-
fin 2016 yilinda zarar beyan etmis ol-
masl varsayimina gore ise, artirmasi
gereken matrah 94.000 TL, 6demesi
gereken vergi ise 14.100 TL olarak
hesaplanacak.

Mikellefler artirmak istedikleri yili
kendileri belirleyecek. Yani her yil igin
matrah artirminda bulunmak zorun-
lulugu bulunmamakta. Ornegin sa-
dece tek bir yil i¢cin de, iki yil i¢cin de
bes yil icin de matrah artirrmi yapmak
mUmkin.

Gelir ve kurumlar vergisi mikellefle-
rinin matrah artirminda bulunduklari
yillara ait zararlarin %50'si 2021 ve
sonraki yillarda mahsup edilemeye-
cek.

VERGI AFFI YAPILANDIRMAS]

Onceki matrah artirnmlarindan farkli
olarak artinm sonucunda tahakkuk
eden vergilerin tamaminin ilk taksit
d6deme siresi icerisinde pesin olarak
6denmesi halinde, %10 indirim yapi-
lacak.

KDV igin matrah artinmi ise hesap-
lanan yillik KDV toplaminin 2016 yili
icin %3, 2017 yili igin %3, 2018 yili
icin %2.5, 2019 yili icin %2 ve 2020
yili icin %2 oraninda artirimasi sek-
linde yapilacak.

Fakat KDV artinmi yapilacak yillarda
hic beyanname verilmemesi, islem-
lerin tamaminin istisnalar kapsamin-
da teslim ve hizmetlerden olugsmasi
vb. nedenlerle hesaplanan KDV bu-
lunmamasi durumunda, ilgili yil icin
kurumlar vergisi matrah artirminda
bulunulmus olmasi sartiyla artirilan

kurumlar vergisi matrahi Uzerinden
%18 oraninda KDV artirminda bu-
lunmak suretiyle uygulamadan yarar-
lanilabilir.

Diger durumlarda ise KDV artirimin-
da bulunmak isteyenlerin kurumlar
vergisi matrahlarini artirma zorunlu-
lugu bulunmuyor.

Tum vergi tirlerinde (gelir, kurum-
lar, KDV, stopaj) matrah artirmi igin
Agustos ayi sonuna kadar basvuruda
bulunmak gerekiyor.

Behcet Can Bademci

Umut Kirllmaz
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0 KALITE DEPARTMANI VE HEDEF GUNDEMI

Debr-i Alem’in bu sayisinda
sizlere, Ford Q1 alma, yeni
urlnler gergeklestirme ve
aylk 50.000 Griin Gretme
hedefimiz oldugu buglin-
lerde, Kalite Departmani’na
disen gorevlerden bahset-
mek istiyorum.

Kalite Departmani olarak
buglinlerde asagidaki he-
deflere odaklaniyoruz:

* Musteri gereksinimlerini anlamak
ve bu gereksinimleri standardize
etmek.

® Yeni Urlin gelisimine daima acik
olmak ve bu dogrultuda kalite sis-
temlerinde ihtiyac¢ duyulan
iyilestirmeleri planlamak, 6nceliklen-
dirmek ve gerekli kaynaklari

(is glicti, kontrol ekipmani

vb.) saglamak.

e Standartlar belirleyerek operas-
yonlari stabilize etmek, sorunlar er-
ken tespit etmek igin gerekli kontrol-
leri saglamak ve sorunlarin kaynagini
hizli tespit edip kaynaga yonelik hizli
¢Ozlimler saglamak.

e iyilestirmeler gerceklestirmek, bu
iyilestirmelerin etkili olup olmadigini
denetlemek icin temel performans
gostergeleri dliizenlemek ve bu
gostergelerden fabrika calisanlarinin
haberdar olmasini saglamak.

Serkan Yaga
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Asagidaki sema ile de asagidaki maddeleri
ozetlemek mimkin:

Risk analizleri, test etme, yeni
uriin girisimi boyunca tavsiyeler

Miisteri gereksinimlerini belirleme ve bu
gereksinimleri reel ve acik sartnamelere dékmek

2

Planla Yap

Miisteri gereksinimlerini belirleme ve Operasyonlar standardize et
bu gereksinimleri reel ve agik * (denetle, gozle, standartlar
sartnamelere dékmek olugtur...)

’ Yap, harekete gec

Gelismeleri uygula

Kontrol et

Kaynaklar sagla ve onlara
yon ver ‘
Temel performans
Gostergelerini topla, sorunlar
aciga cikar

!

Misteri memnuniyeti, kaliteli prosesler, iyi triinler, verimli maliyet kontroll ve
mlisteriye zamaninda (riin teslimi
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DONMEZ DEBRIYAJ KAIZEN FELSEFESIYLE
BIR ADIM DAHA ILERIDE

Kiresel diinyada sirketler, rakipleri
ile rekabet edebilmek icin zaman,
maliyet ve kalite sirecglerini en iyi
noktalarda tutmalarn gerekmektedir.
Bu slreglerin iyilestirilmesi icin ise sir-
ketlerin Kaizen veya Yenilik (yatirm)
gibi yontemler kullanarak strdirile-
bilirliklerini saglamalari gerekmekte-
dir.

Kiresel pazarda yerini almig Dénmez
Debriyaj; maliyetlerini iyilestirerek
blylimeyi hedef edinmis, musteri-
lerine zamaninda ve kaliteli teslimat
saglamak icin slreclerinde “strekli
iyilestirme” felsefesi olan Kaizen me-
todunu benimsemekte ve kullanmak-
tadir.

Peki tim Dinya tarafindan benimse-
mis bu yontem nedir? Faydalar ne-
lerdir?

Kaizen Tanimi ve Faydalan Kaizen
Japonca kokenli bir kelime olup; iyi-
ye dogru degisim anlamina gelmek-
tedir. Kaizen felsefesi, isyerlerinde,
toplumda, hatta ev yasamimizda
calismalarimizin - sirekli iyilesmeye
yonelik olmasini 6ngérir. Kaizen si-
rasinda elde edilen iyilesmeler cok
kictk adimlar halinde olmasina kar-
sin, bunlarin bitininde ortaya ¢ikan
sonu¢ muhtesem olacaktir. Kaizen;
ekipman, iscilik, malzeme ve enerji
etkinliginin saglanmasi icin 16 blyuk
kaybin yok edilmesine yonelik yapi-
lan calismalardir. Bunun disinda ter-
tip, diizen, is glvenligi ve gevreye
yonelik olumsuzluklarin iyilestirilmesi
calismalarini da kapsar.

Kalite, Verimlilik ve Is Giivenligi kut-
sal Ugllst her zaman 6n planda ol-
malidir ve Kaizen'den elde edilen so-
nug bunlara olumsuz yénde etki
etmemelidir.
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Dénmez Debriyaj Kaizen
Metodolojisini Nasil
Uygulamaktadir?

Dénmez Debriyaj'da Kaizen onerileri
E-Flow uygulamasi lizerinden Metot
Muhendisligi bolimine iletilmekte-
dir. Bélimde Kaizenlerin 6n deger-
lendirmesi yapilip ilgili departmanla-

ra konu dagilimi yapilmaktadir. Ayda
iki kez dizenlenen Kaizen deger-
lendirme toplantilarinda bdlimlere
dagitilan konularin gidisati konusul-
makta ve yeniden degerlendirme ge-
rekiyorsa bu konular hakkinda detayli
goristlmektedir. Kaizen énerisini her
bolim, e-flow Uzerinden iletebilmek-

tedir. Uretim sahasinda operatérler

DONMEZ DEBRIYAJ KAIZEN FELSEFESIYLE BIR ADIM DAHA ILERIDE

hem takim liderleri araciligi ile hem
de ortak alanda bulunan bilgisayar
Uzerinden Onerilerini

iletebilmektedirler.

Nurten Canan
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E-flow Oneri Sistemi

Kaizen strecini etkili ve verimli yuri-
tebilmek igin;

v Aylik tamamlanan Kaizenlerin tim
birimlere seffaf olarak yayinlanmasi,
v Aksiyon Takip Sireci konusunda

sorumlularin gorevlerini takip etme-
leri,

v Oneri sahiplerinin &diil sistemi ile
motive edilmesi ¢alismalarina 6zen
gosteriyoruz.

Kaizen gelisimi icin KPI verilerinde
Kaizen kazang ve Kaizen sayisi hedef-
lerinin olmasi firmamizin maliyetlerini
dlstirme konusundaki vizyonunu biz-
lere daha net gostermektedir.

Bunun yaninda Dénmez Debriyaj,
Kaizen etkinliklerine etkin katilim
saglayarak caligmalari ile hem ben-
zer sektordeki firmalara isik olmakta,
hem de bu calismalar sayesinde po-
tansiyel musteriler yaratmaktadir.

b5 Al Gaster

Durumu Géster

Yakin zamanda iki proje ile katilim
sagladigimiz TMMOB (Turkiye Ma-
kine Mihendisleri Odasi Birligi) tara-
findan dizenlenen 7. Kaizen Payla-
simlari Etkinliginde yerimizi aldik.
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Suressnin ve Malteeme Wiktarlaconn bydeytiolmes:

Katagori Adu: |)etim veoambilogs
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Dénmez Debriyaj olarak bu vizyon ve 6z veriyle kapasitemizi artirarak sektérdeki yerimizi yeni
rekorlar ile taglandirmak istiyoruz.

Nurten Canan

Proje Sunumlan 12
Moderatér: Mural Akka

Ic Ana Saclarda Talas Paylarnmn Dusuralerek Torna Operasyon Suresinin Kisaltillmas:

Ara Gobek Hammaddesindeki Deqgisiklik ile Operasyon Sdresinin ve Malzeme Miktarlarimm

Iyilestirilmesi




ic denetimin tarihte yolculugu, 15.
ylzyll 6ncesine dayaniyor. Krallar
veya tlccarlar tarafindan ise alinan
denetcilere; hirsizlik, dolandiricilik
ve diger yolsuzluklari tespit etme,
onleme gorevi verilerek baslayan bu
gorev taniminin; ticari usulsizltkleri
tespit etmek ve onlemek amaciyla,
gorevleri kisiler arasinda paylastirma,
kisilerden bagimsiz yapilan dogru-
lama ve sorgulamalar gibi ginimiz
denetim teknikleriyle yapildigr dist-
nilmektedir. Bu kapsamda, kontrol-

ic denetim, herhangi bir bilgi giiven-
ligi ve uyum programinin énemli bir
islevidir ve riski etkin ve uygun sekil-
de yodnetmek icin degerli bir aractir.
Yaptigimizi soyledigimiz seyi yaptigi-
mizdan emin miyiz? Sirket politika ve
prosedurlerimizde bosluklar var mi?
lyilestiriimesi gereken alanlar var mi?

Uyum hedeflerimizi karsiliyor muyuz?
Bu énemli sorular, i¢ denetim yoluyla
ele alinmaktadir.

ic denetim bir sirketin performansi-
ni iyilestirmede hayati bir rol oyna-
yabilir. ic denetimin amaci, faaliyet
etkinligi, risk azaltma kontrolleri ve
ilgili kanun veya yonetmeliklere uy-
gunluk gibi i¢ kontrolleri dogrulaya-
rak bir kurulusun kiltirl, politikalari,
prosedurleri hakkinda fikir vermektir.
Ic denetim, sistemlerdeki zayifliklari
belirleyerek yodnetime i¢c kontrolle-
ri iyilestirmede yardimci olur ve bu
zayifliklar diizeltme firsati sunar. ic
denetim, bir sirketin devamliligr ve
refahi icin énemli olan konularla il-
gilenir. Bu, glivence ve danismanlik
kombinasyonu ile yapilir. Glivence
kismi; yoneticilere, yénetim tarafin-
dan uygulamaya konulan sistem ve
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IC DENETIMIN HIKAYESI

ler ve usulsiizlik tespit faaliyetleri,
zaman igerisinde modern ic denet-
cilik uygulamalarinin temeli héline
gelmistir. Onceki yiizyillarda, gini-
muzde oldugu gibi, denetcilik faa-
liyetlerinde iletisim, degisime ayak
uydurma ve takim caligmasinin 6n
plana ¢iktigr gorilmektedir.

ig denetimin rold, bir kurulusun risk
yonetimi, yonetim ve i¢ kontrol su-
reglerinin etkin bir sekilde calistigina
dair bagimsiz glivence saglamaktir.

'!

o
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streclerin nasil calistiginin bildirilme-
sini icerir.

Daha sonra, gerektiginde bu sistem-
lerin ve slreglerin nasil iyilestirilecegi
konusunda istisare yapilir.Bu, yoneti-
cilere ve Ust yonetime, sirkete karsi
sorumluluklarini yerine getirmelerin-
de yardimci olan glivenceyi saglar.
Ayrica yoneticilere 6nemli riskleri
degerlendirerek ve iyilestirmelerin
gerekli oldugu yerleri vurgulayarak,

|C DENETIMIN HIKAYESI

insanlar siklikla sunu sorarlar; ic de-
netim gerekli midir? Ya daha kiguk
bir kurulus isek, zaten sinirli olan kay-
naklarimizi bir i¢ denetim programi-
na harcamali miyiz? Mdusterilerimiz
verimli, uyumlu ve glvenli hizmetler
saglamamiz icin bize glveniyor ise
yanit siphesiz “Evet.” olacaktir.

sirketi yonetim adina etkin bir sekilde
yonettiklerini gdstermenin bir yolunu
sunar.

ic denetim nesnel olarak vyiiritil-
mektedir ve sirketin is uygulamalarini
iyilestirmek ve olgunlastirmak igin ta-
sarlanmistir.



ic Denetimin Amaglari

¢ Risk degerlendirmesi: Riskleri de-
gerlendirmek icin i¢ denetgiler, sirke-
tin risk yonetim sureglerini, i¢ kontrol-
lerini ve slreclerini inceler. Denetciler
detayli bir degerlendirmeden sonra
raporu Ust yonetimle paylasir.

e Ortaya cikan risklerin izlenmesi:
Yonetime danistiktan sonra denetci-
ler, sirketin almaya hazir oldugu risk
miktarini anlar. Bu, denetgilerin gele-
cekteki endiseleri tahmin etmelerine
ve

ardindan buna goére ¢ozimler sun-
malarina yardimci olur.

¢ is hedeflerine ulagiimasi: ic dene-
tim, sirketin standart isletme politika-
larina uyarak faaliyetlerinde mikem-
mellige ulagmasini saglar.

¢ Maliyet kontrol yénetimi: ic de-
netim uygulamalari, hile ve kayiplarin
tespit edilmesini; bunlarin dnlenme-
sini kolaylastirir. ¢ denetim, ayrica
sirketin muhasebe ve finansal kayit
ve raporlarinin gegerliligini ve ger-
cekligini kontrol eder.

Ayrica ekonomik, sosyal, kiltirel ve
teknolojik degisimle birlikte i¢c dene-
timin roll de yeni risklerin olugsmasi
ile giderek degismektedir. Gelenek-
sel gorev tanimi varliklarin korunmasi
ve uygunluk saglamak olan i¢ deneti-
min, artik Ust dizey kararlarin alinma-
sinda, organizasyonun risklere karsi
korunmasinda ve kontrol sistemleri-
nin gelistiriimesinde daha etkin rol
aldigi gdzlenmektedir. ic denetimin
degisen rolu ile birlikte, asil amaci da
degisim gegirmis, sadece hata ve hi-
leleri ortaya ¢ikarmaktan ziyade, ayni
zamanda sirketin ihtiyac duydugu
alanlarda gerekli danigsmanlik destegi
verme seklinde glincellenmistir.

Kurum calisanlarinin strekli aciklari-
ni arayan, noksanlarini tespit eden
“hata avcisi” roliinden uzaklagsmak,
ic denetim fonksiyonlarinin kaginil-

O

IC DENETIMIN HIKAYESI

mazidir. Bu noktada i¢ denetim fonk-
siyonunun bir yonetim araci oldugu
g6z ardi edilmemelidir. ic denetimin,
slireg sahiplerinin hatalarini bulmaya
yonelik degil, bu hatalarin olugmasi-
ni dnlemeye yonelik bir mekanizma
oldugu dikkate alindiginda ve kurum
hedeflerine ulagsabilmek adina sireg
sahiplerine destek olmak ve kuruma
katma deger saglamak icin “ayni ge-
minin yolcusu” olundugu hissettiril-
diginde denetlenen-denetleyen is
birligi ve aralarindaki bilgi paylasimi
seviyesi de artacaktir.

GUnUmUz dlnyasinda yasanan kre-
sellesme ile beraber ekonomide ve
is diinyasinda meydana gelen gelis-
meler, degisimler, rekabet ortamin-
daki ve kosullarindaki farklilagmalar,
ekonomik ve finansal krizler, teknolo-
ji alaninda meydana gelen yenilikler,
kurumsal yonetim anlayisinin etkin ve
verimli bir sekilde saglikli ¢alisan bir
ic denetim mekanizmasinin varligini
zorunlu bir hale getirmistir. Ozellikle
son donemlerde, orgltlerde i¢c dene-
tim faaliyetlerine verilen 6nem arta-
rak agirlik kazanmistir.

Bu kapsamda 2021 yilinda Dénmez
Debriyaj olarak i¢ denetim depart-
manimizi faaliyete gecirmis bulunu-
yoruz. Her alanda degisime direnen-
lerinin hedeflere ulasma konusunda
geride kaldigina inandigimizdan, de-
Jisen ve gelisen diinyada is diinya-
sindaki tim degisimleri ve gelisme-
leri dikkatlice takip ediyoruz. “Yeni
normal” dinamiklerini analiz ediyor,
sirketimizin karsilasabilecegi risklerin
firsata cevrilmesi bakis agisiyla calis-
malarimizi yiiritiiyoruz. Ic denetim
birimi olarak hedefimiz, kurumumuza
uzmanhgimizla ve slreg iyilestirmele-
ri bakis acisiyla en Ust seviyede katki
saglamaktir.

Sirketimize deger katma yolunda ig
denetimin ¢cok énemli bir kaynak ol-
dugunu biliyoruz. Blinyemizdeki risk
ve denetim farkindaligini artirarak,
somut katkilarla sirket vizyonumuzu
desteklemeyi hedefliyoruz. Uluslara-
rasi standartlarda gerceklestirdigimiz
ic denetim calismalariyla; isimizi ve
kendimizi stirekli gelistiriyoruz.

Can Bakkal
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KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASI

KURUMSAL
KAYNAK PLANLAMASI

Enterprise Resource Planning, ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) nedir?

ERP sistemi, kurumsal kaynak plan-
lama anlamina gelen Enterprise Re-
source Planning (ERP) s&zciklerinin
kisaltmasini ifade eder. Bir kurumun
finansal, tedarik zinciri, operasyon,
raporlama, imalat ve sevkiyat etkinlik-
lerini ydneten ve entegre eden bir is
slireci yonetimi yazilimidir. Enterprise
Resource Planning (Kurumsal Kaynak
Planlamasi) neden gerekli? Satis de-
partmanlari aldigi siparisi planlamaya
gonderir. Planlama, bu satis siparisini
alip is planini yaptiktan sonra tretime
gonderir. Hammadde ihtiyaclarina
gore satin alma departmani bir satin
alma talep formu doldurur. Satin al-
maci hammaddeyi alip Uretime tes-
lim eder. Uretim, hammaddeyi alip
Uretimi baslatir, fatura ve irsaliyesini
muhasebeye godnderir. Muhasebe
departmani fatura ve irsaliyeyi resmi
olarak isler; dolayisi ile resmi olarak
hammadde deposuna girer. Uretim,
UrlnG Uretir ve kalite kontrol depart-
manina teslim eder. Kalite kontrol
departmani onay verdigi trinleri
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ambalajlanmasi ve sevk edilmesi
icin sevkiyat departmanina gonderir.
Uriinlin Gretimi tamamlanir ve sevki-
yat departmani Urlini sevk etmeden
6nce muhasebeye faturasini kestirip
satis departmanina da bilgi verdikten
sonra mali yikleyip misteriye gon-
derir. Sureg, 6zetle bu sekilde ilerler.
Peki bu slregte neler var, ne gibi ha-
talar yapilabilir ya da is ytkl ne kadar
fazla?

1. Satig departmanlar tretimdeki is
ylUkini goremedigi icin ve planlama
manuel yapildigi igin termin tarihi si-
releri uzayacaktir.

2. Hazirlanan teklifler, Gretim ve mu-
hasebe baglantilari olmadigi icin fiili
maliyet yapilmadigindan fiyatlar ¢cok
pahall ya da ¢ok ucuz olabilecegin-
den rekabet gticti ciddi anlamda aza-
lir.

3. Muhasebe programi lretim ya-
zilimina entegre olmadigr icin res-

miyette hammadde stoklari ve Urin
stoklari asla gercek degerlerde olma-
yacaktir.

4. Hammadde faturasi resmiyet-
te muhasebede olacagindan, satin
alinan  hammadde muhasebenin
stoklarinda uretim yapilamadigi igin
manuel distlmediginde surekli stok-
larda duracaktir.

5. Uretim verimliligi ve fire oranlari-
nin kontroll ¢cok zorlasacaktir.

6. Evrak isin basinda dizenlenip is-
lenmedigi icin miktar ve tutar hatalari
olabilir.

7. Sayim sonuglari resmi ve sistem
Uzerinde ciddi farkliliklar gosterir.

8. Geriye donuk izlenebilirlik sagla-
namaz.

9. Sevkiyatta yanls mal, yanls mus-
teriye gonderilebilir.
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ERP Sisteminin Faydalari

¥ -

o Is akis siirecinin azalmasi

o Daha hizli bilgi iletigimi

o Daha iyi finansal yonetim

o Etkin stok yonetimi

o Kaynaklarin verimli olarak kullanil-
masi

o Kalite ve izlenebilirligin saglanmasi

ERP Sistemi Yanhs Kullanilirsa
Ne Olur?

o Firma ici is iletisiminde kopukluklar
o Is akis siirecinin uzamasi

o Isci, yapilan is, stok ve tretim mali-
yetlerini hesaplayamama

o Stoklarin dogru tutulmamasi, yanlis
urlinde yanlis parca kullaniimasi

o izlenebilirligi saglayamama, stokla-
rin firma icinde karigmasi

o Musterilere zamaninda teslimat ya-
pamama

KURUMSAL KAYNAK PLANLAMASI

o Musteri sikayetlerinin artmasi

o Musterilerin firmaya olan gliveninin
azalmasi

o Tum bunlara bagh olarak sirketin
kazancinin dismesi, deger kaybet-
mesi

ERP Sisteminde Uriin Agaglarinin
Olusturulmasi

o Dogru Miisteri Dogru Uriin

o Etkin Stok Yonetimi

o Maliyetlerin Dogru Hesaplanmasi
o Finansal Kazang

o Kaynaklarin Verimli Kullaniimasi
o Kalitenin Artmasi

o Dogru izlenebilirlik

Uriin Agaci Nedir?

Uriin agaci, Griiniin hammadde ola-
rak firmaya girisinden hazir bitmis
Urin olarak musteriye goénderilebi-

lir duruma gelisine kadar olan Ure-
tim planlamasidir. Her Grinln Griin
agacinda yalnizca o UrlnU olusturan
diger Urlnler, hammaddeler ve bun-
larin miktarlar gésterilir. Uriin agaci
bundan ibarettir. Fakat ERP program-
larina Urlin agaci tanimlamalari ya-
parken is istasyonu bilgileri, operas-
yon bilgileri, operasyonlarin sireleri
gibi normalde Urin agaci taniminda
bulunmayan bilgiler de girilmekte-
dir. Uriin agaclari ERP sistemine diriin
receteleri olarak tanimlanir. Uriin
agaci aslinda Uriin regetelerinin bir-
lestirilmesi ile olusturulur. Uriin rece-
telerinin bir diger adi malzeme listesi
(BOM)'dir. BOM ingilizce “Bill of Ma-
terial” s6zclgunin kisaltmasidir. Her
urlinlin her pargasi ve her pargasinin
her operasyonu ayri ayri Uriin agaci
olarak ERP sistemine tanimlanmali-

dr.

Eray Esmeray
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)  DIKKAT CEKENLER

DIKKAT CEKENLER

Pazarda En Cok Talep Géren 6 Uriiniimiiz

710 066 VOLVO

Volvo FH-FM 430 mm-Tekli-Debriyaj Set
(Yari Otomatik Vites)
S No: 3400 710 06

700 649 MERCEDES

Mercedes Actros Ciftli Debriyaj Seti
O.E.M. No: 027 250 16 01

Sachs No: 3400 700 649

Valeo No: 827256

700 531 MERCEDES

/ Mercedes No:028 250 44 01
s - Sachs No:3400 700 531
Valeo No:827521




)  DIKKAT CEKENLER

127 401 MAN

MAN-TGA - TGS - TGX 430 mmTekli Debriyaj Seti
Man No: 81.30000.6582

hs No: 3400 127
o No: 809135

700 612 SCANIA

P - G - R - SERISI 430 mm Debriyaj Seti (Yeni Versiyon)
Scania No: 574917

Sachs No: 3400 700 612

Valeo No: 827190

070 466 IVECO

— % EUROCARGO 180 (Euro5-6) =
\ IVECD ::._ w D Y R ———— g .
ATEELE.- ~No: 500055476 -

-~ 3 Valeo No: 827466

i,
1
\
|
\
\




0 DONMEZ DEBRIYAJ'DA 23 NiSAN KUTLAMASI

DONMEZ DEBRIYAJ'DA 23 NiSAN KUTLAMASI

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami kutlamalarini Dénmez Debri-
yaj ailesi olarak, her yil blytk bir coskuyla, calisanlarimizin cocuklarini dahil
ettigimiz etkinliklerle taclandirarak kutluyoruz.

Pandemi sebebiyle son iki yildir bir araya gelemeden fakat iK olarak onlari
mutlu edecek slirprizler hazirlayarak kutlamalarimiza devam ediyoruz. Ana-
okulu ile sekizinci sinif arasi okuyan tim c¢ocuklarimiz icin yaslarina uygun
olarak sectigimiz ve hediye ettigimiz kirtasiye kitlerini babalar ve

anneleri araciligiyla kendilerine ilettik.

Cagdas Tiirkiye Cumhuriyeti'nin temellerinin atildigi ve Ata’'mizin tiim
diinya cocuklarina armagan ettigi 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk
Bayramimizin 101. yih kutlu olsun.

b

I
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Doénmez Geng Yetenek
Programimiz Tamamlandi!

Staj surelerinin sonunda, hem Don-
mez Debriyaj istihdam kaynaklarinin
zenginlesmesine katki saglamak hem
de farkli Universitelerde egitimi de-
vam eden ve potansiyeli yiiksek son
sinif 6grencilerinin gelisimine katkida
bulunmak amaciyla “Dénmez Geng
Yetenek Gelistirme Programi” adi al-
tinda baslattigimiz uzun dénem staj
programimiza 2020 yili Ekim ayinda
basladik.

Donmez Geng Yetenek Gelistirme
Programi, Universiteler ile olustur-

dugu isbirliklerini farkli bir alana ta-
styarak, égrencilerin teorik bilgilerini
farkli projelerde uygulamalarina firsat
verecek sekilde tasarlanmis bir prog-
ramdir.

Yaklasik on ay stiren programimizin,
2021 yih Temmuz ayr sonunda ta-
mamlanmasi ile birlikte, programi-
miza katilan genc yeteneklerimizin
ylzde sekseni agik pozisyonlarimizda
tam zamanl is imkani bulmusglardir.

Dénmez Debriyaj'in - oncilik  etti-
i bu proje ile Uretim, Satinalma ve
Lojistik, Ar-ge, Kalite ve Mali isler bi-
rimlerimizde c¢alismaya baslayan ve

DONMEZ DEBRIYAJ'DA 23 NiISAN KUTLAMAS]

gelecegin is insanlarini olusturacak
toplam 10 mihendisimize; kariyerle-
rinde dnemli bir gelisim sansi olacak
pozisyonlara yerlestirebilmekten &ti-
rG gururluyuz.

Tum geng yeteneklerimize basarilarla
dolu bir calisma hayati dileriz.

Gizem Atmacaoglu
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ALi CELIK OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

ARAFATOGLU OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

AYAN CARGO OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

BASODA OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

CAKMAK OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

EGE BMC 5. SANAYI SITESI

EGE IVECO 5. SANAYI SITESI

EGEM MERCEDES SERVISI
5. SANAYI SITESI

GURMER OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

iKILER MAN 5. SANAYI SITESI

2021'DE DONMEZ TUM TURKIYE'DE!




Fotograflar ? tarafindan ¢ekilmistir.

2021'DE DONMEZ TUM TURKIYE'DE!

AT LWT

mmmuwﬂ =

KAYABASI OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

MERT OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

METE DIZEL 5. SANAYi SITESi

OGUZMAN TiCARET
5. SANAYI SITESI

ONUROTO
5. SANAYI SITES]

OZDEMIR OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

SALIHLI OTO
5. SANAYI SITESI

TAT OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

TIRELi OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI

UGUR OTOMOTIV
5. SANAYI SITESI
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Yeni Fabrika

Halilbeyli O.S.B Mah. Ege Cad. No:6 Bagyurdu
Organize Sanayi Bolgesi Kemalpasa - Izmir
Tel: +90 232 376 87 66

Fax: +90 232 376 89 99
info@donmezdebriyaj.com.tr
www.donmezdebriyaj.com.tr

Genel Midiirliik

Dénmez Debriyaj A.0.S.B. 10039 Sk. No.2 35620 Cigli - izmir
Tel: +90 232 376 87 66

Fax: +90 232 376 89 99

info@donmezdebriyaj.com.tr
www.donmezdebriyaj.com.tr

Hammer Clutch UKLTD

Unit 19 Maple Leaf Industrial Estate Bloxwich Lane Walsall
West Midlands WS2 8TF

Phone : +44 01922 720910

Fax: +44 0870 170 9766

info@hammerkupplungen.com
www.hammerkupplungen.com

Detayl bilgi icin
karekodu okutunuz.

Hammer Kupplungen Russian Federation
195220,CaHkT-MeTepbypr, Ynmua Ixatckan,
oM 22 kopnyc 4, Ke. 523

Phone: +7 931 589 07 47
o.inon@donmezdebriyaj.com.tr
www.hammerkupplungen.com

Dénmez ile Giiglii Kalin!



