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H epimiz icin 6zel bir hikaye vardir. Icarus efsanesi benim hayatimdaki 6zel
hikayelerden bir tanesi. Icarus efsanesi cesitli sekillerde anlatilir fakat ben sizinle
ilk dinledigim seklini paylasmak istiyorum. Icarus'un babasi Daedalos ¢ok iyi bir
heykeltiras ve mimardir. Meslek edinmesi i¢in ailesi Talos'u dayist Daedalos'un
yanina verir. Talos isi iyi grenmekle yetinmez, yilanin dislerini kullanarak testereyi
de icat eder. Buna dayanamayan Daedalos yegeni Talos'u Akropolden asag! atarak
oldiriir ve Girit adasina siginir. O zamanlarin Girit krali Minos, Daedalos' un yaptigl
eserleri cok begenir ve onu korumasi altina alir. Kral Minos denizler tanrisi olan
Poseidon’ dan kendisine kurban etmesi icin bir boga ister. Minos boganin
glizelliginden etkilenir ve Poseidonun ona verdigi bogay1 kurban etmeye kiyamaz,
. & baska bir boga kurban eder.Poseidon bunu fark edince deliye doner ve bogaya
DW COLAK karst Minos'un karisi Pasiphae'ye karsi bir agk uyandirir. Kral Minos'un esi Pasiphae'
debrialem@donmezdebriyaj.comtr  nin boga ile citlesmesinden boga bagli ve kuyruklu bir canavar olan Minotor meydana
gelir. Bunun {izerine Kral Minos, Daedalostan Minotor'u hapsedecek bir labirent
yapmasini ister.Kralin istegi iizerine Daedalos bir labirent insa eder ve Minotor bu labirente kapatilir.Kral Minos her
yil 7 erkek ve 7 kizi Minotora yem olarak verir. Theseus adli cesur ve gii¢lii delikanli canavar Minotor'u ¢ldiirmek ister
ve bunun icin kralin yanina gider. Kralin bir de Ariadne adinda giizeller giizeli bir kizi vardir. Theseus kralin kizi
Ariadne'yi ilk gordiigii anda delicesine agik olur. Bunu 6grenen kral deliye déner ve Theseus'u canavar Minotor'a yem
olarak labirente hapseder. Theseus labirentte canavari 8ldiiriir ve labirentten ¢ikar. Bunun lzerine kral Daedalos'u
ve saraydaki cariyelerden olan oglu Icarus'u labirente hapseder.
Icarus ve babast icin labirentten kacis imkansizdir. Icarus bir giin labirentte gezinirken, betonlar arasinda balmumu
bulur ve balmumlarini babasina gosterir. Daedalos labirentten ve adadan tek kagiglarinin ugarak oldugunu bilir ve
bulduklari balmumundan kanatlar yapar. Babasi Icarus'a “Eger inanirsan birlikte balmumu kanatlarimizla buradan
ucarak kacabiliriz’ der ve Icarus’ a nasil u¢masi gerektigini ¢gretir. Babast Icarus ‘a ucarken “ Sakin giinesin giizelligine
kapilip giinese fazla yaklasma giines kanatlarini eritir, fazla algaktan da u¢cma alcaktan ucarsan denizin nemi kanatlarini
islatir’diye nasihat verir. Icarus ve babasi ugmak igin havalanir. Icarus kanat ¢irpmaya basladigi andan itibaren
babasinin tiim soylediklerini unutur. Giinesin giizelligi kargisinda biiytilenir Icarus. Kanat ¢irptikga artar tutkusu, kanat
cirptikea artar giinese ulasma istegi, kanat ¢irptikga artar dzgiirltigii Icarus un ; kanat girpmaya devam eder ve giinege,
havaya, suya, topraga doniisiir. '

Yiiregimde ¢arpan Icarus'un kanat sesleri...
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TS EN ISO 9001:2008

Belge Yenileme Tetkiki

TS ISO /TS 16949 Otomotiv
. Kalite Yonetim Sistemi
Gozetim Tetkiki
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Yalin Uretim |
Calismalar tim hizi ile  SESu—
devam ediyor. &

Bilgilendirme
Ciftli debriyajlar neden
- kullanilir?

Baliimlerimiz
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Sektorden Basari

Oykiileri

' EGEM Mercedes-Benz
kamyon dzel servisi

Sanayi Sitelerimiz §
Denizli 2. ve 3. Sanayi Sitesi

| Hatice IVIT
Genel Miidiir

Degerli Okuyucularimiz,

Ocak 2010 : Yonetim Gozden Gegirme Toplantisi,

Subat 2010 : TS EN ISO 9001: 2008 Belge Yenileme
Tetkiki,
Mart 2010 : TS ISO /TS 16949 Otomotiv Kalite Yonetim

Sistemi Gozetim Tetkiki,
olarak 2010 yilina gbzden gecirme ve denetim tetkikleri

ile girdik. Tiim bu sistem denetlemelerinin aslinda bizi
siirekli dinamik tutugunu ve cesaretlenmemize biiytik
katkida bulundugunu gozlemliyoruz. Nitekim siirekli
gelisim ve yalinlasma projelerimiz hizla devam
etmektedir.

Subat ay1 icinde firmamiz ingiltere'de satis ve dagitim
ofisi agmak tizere HAMMER UK isim hakkin1 alarak bir
diinya firmasi oldugunu bir kez daha kanitlamistir.
Oniimiizdeki giinlerde Ingiltere Birmingham'da acilacak
sirketimize ilk sevkiyatimiz yapilacaktir.

Firmamizin bir diinya firmasi haline gelmesine ve bu
denli gelismesine katkida bulunan herkese tesekkiir
ederim.

Saygilarimla...
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17/18 Subat 2010 tarihinde firmamizda TSE (Tiirk Standartlar
Enstitiisii)tarafindan TS EN ISO 9001 :2008 Belge Yenileme

Tetkiki gerceklestirildi.

TSE tetkikcileri Sn.Mithat DOGUELLI
Sn.Muhammed TOPCU ve Sn.Hikmet
YILMAZ tarafindan gerceklestirilen Belge
Yenileme Tetkiki Dénmez Debriyaj toplanti
salonunda gerceklestirilen acilis toplantiyla
basladi. '

TS EN SO 9001:2008 Belge Yenileme Tetkiki’ ne
Genel Miidiirimiiz Sn.Hatice Ivit ve Yonetim
Temsilcimiz Sn. Taner Aypak’ in agilis konusmalar
ile baglandi. Daha sonra Pazarlama, Ihracat,
Miihendislik Hizmetleri, Kalite Giivence, Uretim
Plan].ém‘,efl,v Satinalma, Bilgi Islem, Uretim,
Muhasebe boltimleri tetkik edildi. Tetkikler
sirasinda firmamizdan Yonetim Temsilcimiz Sn.
Taner AYPAK, Fabrika Md. Sn. Noyan DALKILIC
ve Kalite Giivence Sistem Sorumlumuz Sn. Ahmet
HIZLIOK: tetkik heyetine eslik ettiler.
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TS EN ISO 9001:2008 Belge Yenileme Tetkiki
sonunda, TSE tetkikcileri Sn.Mithat DOGUELLI,
Sn.Muhammed TOPCU ve Hikmet YILMAZ
tarafindan gerceklestirilen kapanis toplantisinda;
Belge Yenileme Tetkiki sirasinda herhangi bir
uygunsuzluga rastlanmadigi ve firmamizin basarili
bulunup bu belgeyi almaya hak kazandigi bildirildi.
ilk kez 1998 yilinda aldigimiz bu belgeyi her yil
uygulamalarimizi iyilestirerek sahip c¢ikmayi
stirdiirmemiz konusunda emegi ve katkisi olan
herkese tesekkiir ederiz.




- Dénmez Debriyaj

18-19 Mart 2010 tarihlerinde URS tetkikgilerinden
Sn. Suat YAGMUR ve Sn. Emre OZAY tarafindan TS ISO / TS 16949
Otomotiv Kalite Yonetim Sistemi Gozetim tetkiki gerceklestirildi.

Tetkik programinda Genel Miidiir Sn.Hatice IVIT ve bé&liimlerimizden:
Miihendislik Hizmetleri, Kalite Giivence, Uretim Planlama, Satinalma, Bilgi Islem,
Uretim, Insan Kaynaklari boliimleri tetkik edildi.

Tetkik heyétine Yénetim Temsilcimiz Sn. Taner
AYPAK, FabrlkaMd Sn. Noyan DALKILIC, Kalite

Guvence: Slstem Bptumlumuz Sn. Ahmet Tetkik heyeti Gozetim tetkiki sonrasinda yapilan
HIZLIOK eslik ettiler.

kapanis toplantisinda Dénmez Debriyaj’ da her
yil yaptiklari denetimlerde farkli gelismeler
gbrmekten biiyiik memnuniyet duyduklarini dile
getirdiler. Ayrica Genel Miidiiriimtiz Sn. Hatice
ivit tarafindan 2010 yili igcinde TS EN ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi Belgesi ve OHSAS 18001
Isci Saglig1 ve Is Giivenligi Yonetim Sistemi
Belgesi calismalarinin firmamizda baslayacagi
bilgisi verildi. Tetkik sirasinda yapilan &neriler
degerlendirilerek ilgili boliimlere aktarildi.
Basarili gecen TS ISO / TS 16949 gdzetim
tetkikinde emegi gecen herkese tesekkiir ederiz...

Taner AYPAK
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bayilerimizden ————

FENPAR

OTOMOTIV
Trz.Ins.San.Tic.Ltd.Sti.

Bu sayimizda 2009 yilinda D6nmez Debriyaj bayilik agina katilan
Fenpar Otomotiv’'e, Sn. Fahri SEVILMIS' e konuk olduk.

Sn. Fahri SEVILMIS sizi tanmyabilir miyiz?

1965 Bursa Mustafa Kemal Pasa dogumluyum.Trakya
Universitesi Meslek Yiiksek Okulu mezunuyum.Evli
ve biri kiz, biri erkek iki cocuk babasiyim.
[sten arta kalan vakitlerimde ailemle seyahat etmeyi,
meslegimle ilgili kitaplar, dergiler okumayi1, dogada
yiirtiylis yapmay1 ve dostlarimla sohbet etmeyi
severim. FENPAR Otomotivi kurmadan 6nce 1 yil
Bursa TOFAS otomobil fabrikasinin Kalite Kontrol
boliimiinde, 9 yil DONMEZ DEBRIYA] Istanbul Bolge
Satis ve Pazarlama biriminde, 3 yil FRENTEK
Balatacilik A.S." de Satig Pazarlama sorumlulugu, 3
yilda EKU Fren Kampana A.S." de Satis Pazarlama
sorumlusy olarak gérev yaptim.

FENPAR’ rtannyabilir miyiz?

2006 y’1'1"1ri1n ikinci yarisinda Istanbul ikitelli' de
faaliye,ftlerin‘e'fl'"b,agladl. Otomotiv agir vasita
( Kamyor: Kamyonet, Otobiis, Minibiis, Cekici ve
Dorse:'} afag gruplarinin fren ve debriyaj yedek
parcalarinin top‘t‘-an satisini ve dagitimini uzman
kadrosu ile Turkiye genelinde gerceklestirmekteyiz.
Tirkiye'de ve diinyada kendini ispat etmis, kalite ve
istikrar sahibi DONMEZ DEBRIYA] baski disk,rulman,
volan, EKU fren kampana ,fren diskleri, KANCA fren
koriikleri, saft askilari, motor takozlari, FRENTEK
fren balatalari, FERODO fren balatalari, TEXTAR fren
balatalari, Kartex fren balatalar1 , ONUR fren yaylari,
WEGER volanlari,BESEL bijon bayiliklerini
yapmaktayiz. FENPAR otomotiv bu degerli markalari
miisterilerine 2010 yilinda da en kisa stirede, uygun
imkanlar ile miisteri memnuniyetini en {ist dlizeyde
tutarak ulastirmayi birinci hedefi olarak se¢cmisgtir.
Bu hedefinde emin adimlarla ilerlemektedir. FENPAR
otomotivi kuran kadronun otomotiv sektoriinde
dnemli bir satis tecrlibesine sahip olmasi, fren ve
debriyaj alanindaki deneyimleri ve satis tecriibeleri
dogrultusunda Tiirkiye'nin her bdlgesine ( Edirne'den
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Artvin'e - lzmir'den Mardin'e) uzanan genis bir
miisteri portféyli' ne sahip olmamizi sagladi.
Firmamiz uzun vyillara dayanan bu
birikimini;deneyimli, uzman kadrosu ve kusursuz
hizmet anlayisi ile fren ve debriyaj alaninda
Tirkiye'nin hatiri sayilir firmalarindan biri olmak
amaciyla 2006 yilinda ¢iktig1 bu yolda kisa siirede
basarili bir grafik yakalanmistir. Miisterilerimizin
farkli ihtiyaclarini da gbz 6niine alarak degisik tirtinleri
her gecen giin portféytimiize ilave etmekteyiz. Yakin
zamanda KNORR ve WABCO grubu trtinleri de
listemizde yer alacaktir. FENPAR olarak her marka
araca hitap eden iiriinleri biinyemizde bulundurarak
Tiirkiye'deki agir vasita alaninda her noktaya hizmet
veren ve ulasan bir bayi olmayi hedeflenmekteyiz

FENPAR bilge sorumlular:

Muharrem AYTAC : Samsun, Ordu, Giresun, Trabzon,
Rize, Artvin, Diizce, Zonguldak , Bartin, Karabtk,
Kastamonu, Yenicaga, Bolu, Istanbul (Avrupa yakast),
Tekirdag, Edirne, Kirklareli bélge sorumlusu.
irtibat : 0533 255 24 60

Abdullah SECKIN : izmir, Aydin, Mugla, Denizli,
Burdur, Isparta, Antalya, Manisa, Balikesir, Canakkale,
[stanbul (Anadolu yakasi), izmit, Adapazari bolge
sorumlusu. Irtibat :0 533 719 16 64

Fahri SEVILMIS : Yalova, Bursa, Bilecik, Eskisehir,
Afyon, Kiitahya, Van bdlge sorumlusu.
Irtibat : 0 533 633 57 76

Yalcin SEVIL : Ankara, Corum, Amasya, Konya,
Kayseri, Mersin, Adana, Osmaniye, Hatay,
Kahramanmaras, Gaziantep, Sanliurfa, Diyarbakir,
Mardin, Elazig, Malatya, Adiyaman bdlge sorumlusu.
[rtibat : 0 533 719 42 55



Bayilik agmda neden Dinmez Debriyaj’ 1sectiniz?

Ddnmez Debriyaj’ in Tiirkiye’ de kendini ispat etmis
seckin firmalardan biri olmast, kaliteli retimi, satis
konusunda pazarlama faaliyetleri ve miisteri aginin
nasil yiriitiilecegini ¢ok iyi bilen nadir firmalardan
biri olmasiydi. En énemli etkenlerden biri de
DONMEZ DEBRIYA] da 9 yil calismanin verdigi
dzgliven ve kendimi DONMEZ ailesinin bir ferdi
olarak gormemdi. Tecriibe ve bilgi birikiminin
DONMEZ ve FENPAR firmalarina ¢ok daha yararli
olacagina inandigim icin DONMEZ bayiligini tercih
ettim.

Di)’nm‘le‘zb"Debriyaila yaptigimiz barkod
¢alismasmdan bahsedebilir misiniz?

Cagin gérékli yeniliklerden biri olan BARKOD
calismasini; Dénmez Debriyaj ile birlikte bu yil
firmarmizda uygulamaya koyduk. Bircok biiyiik
kurumsallasmis firmalar bu sistemi yillardir
kullanmaktaydilar.

Barkodun;okﬁtulma& imalatci firmaya; her bir
irtiniin hareket seyrinin takibini, {irtiniin stok ve raf
smriiniin takibini saglamaktadir. Uriiniin Tiirkiye’
nin hangi illerine ne miktarda ve ne siklikta,
hangi parcaci vasitasi ile satildiginin bilgilerini
vermektedir. Kisaca drtintn fabrikadan
tiretiminden(dogmasindan) kullanilmasina ve
émriinii tamamlamasina (6liimiine) kadar nerede
kimlerle gecirdiginin bir takibini saglamaktadir. Bu
da imalat, satis ve pazar aragtirmasinda biylk
yardimci donelere ulasilmasini saglamaktadir.
Oniimiizdeki giinlerde bu sisteme fatura kesme
sistemi de ilave edilirse cok daha yararli olacagina
inanmaktayim.

Bayi olmanm gerekleri ve zorluklarz nelerdir?

Piyasada oyuncu ¢ok, talep az, arz ise fazla, buda
rekabeti beraberinde getiriyor. Piyasa da ben de
varim diyebilmek icin bayilik sistemi ve bayiler
gerekli.Bayi olmadan uygun fiyatla tiriin bulup satma
sans! azalmakta. Bayi olmanin zorluklari degil de
piyasa zorluklar mevcut. Piyasada yeralan rakiplerin
siirekli vadeleri uzatmalari, iskonto oranlarini
arttirmalart mevcut saticilari (bayileri) sikintiya
sokmakta. Ciinkii pazardan alinan vadeler ile
fabrikalara odeme yapamalar: gliclesiyor.

Debr-i Alem ile ilgili goriisleriniz nelerdir?

Dénmez Debriyaj ailesinin bir ferdi olarak dergimizde
yer almaktan biytk keyif aldik. Dergimizin
yayinlanmasinda emegi gecen arkadaslara tesekkiir
ediyorum, basarilarinizin uzun yillar devamini
diliyorum.

OTOMOTIV TRZ.iNS.SAN.TiCLTD.S"Fi
Dolapdere San.Sit. 22. Ada No:6 ﬁ
ikitelli / Basaksehir / [STANBUL

Tel :+902126710204 d

Web : www.fenparotomotiv.com
info@fenparotomotiv.com

Derya COLAK
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Ziyaret
EBSO ( Ege Bolgesi Sanayi Odasi )

EBSO 62.grup Otomotiv Yedek Parca Sanayi Meslek Komitesi
aylik olagan toplantisi 03 Subat 2010 tarihinde Dénmez Debriyaj
tesislerinde gerceklestirildi. Toplanti dncesi tiim katilimcilara
Dénmez Debriyaj tiretim alani , bdliimler ve iriinler genel
miidiirtimiiz Hatice IVIT , ydnetim temsilcimiz Taner AYPAK
ve fabrika mudiirim{iz Noyan DALKILIC tarafindan tanitildi.
Firmamiz da yenen 68le yemeginin ardindan gerceklesen
toplantida; gecen ay toplanti kararlari , Cin'e diizenlenecek
gezi,mesleki ve giincel konular goriisiildii. Toplantiya ; Tiryakiler
A.S." den Mehmet TIRYAKI , Ege Endiistri ve Ticaret A.S.’ den Mehmet ATTILLA , Ser-mak Yedek Parca
San.Tic.Ltd.Sti.” den Vedat SABIRLI, HPT Hartner Teknik Parca San.Tic.Ltd.Sti. den Ozer KUCUKGOL, Terbay
Makine Endstri ve Ticaret A.S." den Abdullah BAYSAK, ZF Lemférder Aks Modiilleri San. Ve Tic.A.S.” den
Tamer TILDIZ, Ozteknik Motorlu Tasit ve Mak.San.Tic.A.S." den Fuat OZTURK, Nesan Otomotiv San.ve
Tic.Ltd.Sti.” den Nedim SANDALCI, Tokez Yag Keceleri San.ve Tic. A.S.” den Sitha KAHRAMAN, EBSO’ dan
Giil ERTAN ve D&nmez Debriyaj San.ve Tic. A.S’ den Hatice IVIT, Taner AYPAK katildilar.

Toplant
Personel Yoneticileri

[zmir Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi firmalarinin personel
yoneticilerinin katilimiyla yapilan PERSONEL YONETICILERI
TOPLANTISI 09 Subat 2010 tarihinde Donmez Debriyaj toplanti
salonunda gerceklestirildi. Toplantinin konusu agir ve tehlikeli
igler kapsami, is saglig1 ve is giivenligi idi. isverenlerin agir ve |
tehlikeli igler icerisinde yapmis olduklari ileyisler ve bu isleyisler
ile ilgili fis,'s‘aél,iél ve isci givenligi ile ilgili yapilmasi gerekenler |
paylasildi: Toplantiya ;Cagsan Plastik Ltd.Sti.’nden Levent |
GULSUN Giftel A.S. 'den Nihal TILMEC, Dénmez Debriyaj A.S.'den
Ayse PAKKAN;. Glinay GUNCEOGLAN, Ramazan CALIK, Ege Profil A.S." den Bilgin OZLER, Rafine
Billur Tuz'A.S. ‘den Dilara YAVUZER, Roteks A.S. 'den Ayfer INCELI, Kizilay’ dan Gonca ELIBOL katild1.

Toplanti..:
Yonetim Gézden Gegirme

TS ISO/T'S‘ 16949 Kalite Yonetim Sistemi geregi 2009 yilina ait Yoénetimin Gézden Gegirme Toplantisi 15
Ocak 2010 tarihinde Donmez Debriyaj toplanti salonunda gergeklestirildi.

E it

I )
1

Tiim yonetici ve bolim sorumlularinin katildigi toplantida ; 2009 yili hedeflerin gerceklesme degerlendirmesi;
(Stirekli Iyilestirme Faaliyetleri, Miigteri iade Oranlari, Iskarta Oranlari ,Yurtici Satislar , Yurtdisi Satislar,Proses
Performansi ve Uriin performansi, Yatirimlarimiz, Yeni iriinler, ic-Dis Egitimler ,Gerceklesen Uretim
Hedefleri, 2009 yili tirtin performanst), 2010 yili hedeflerinin belirlenmesi, 2009 yili ic / dis Kalite Tetkik
sonugclari , Diizenleyici ve 6nleyici faaliyetleri durumu, Tedarikgilerle ilgili istatistiksel bilgiler paylasildi.
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Dénmez Debriyaj Yalin Uretim
calismalarina tim hizi ile devam ediyor

Donmez Debriyaj 2008 yili sonunda baslatmis oldugu projeye 2010 yilinin basindan
itibaren hiz kazandirdi. Proje, Yalin Uretim Sisteminin tiim alt bilesenleri ile sirket
genelinde uygulanarak verimliligin arttirilmasini hedefliyor.

2008 yilinin sonunda deger akis analizi ile baglatilan ¢alismalar, iiretim hattinin iki pilot bélgesinde
gerceklestirilen atolye calismalari cercevesinde hiicresel iiretim ve hat dengeleme sistemlerinin
yerlestirilmesine odaklanmisti. Bu dénemde gerceklestirilen calismalar iretim adetlerinin artisinin yaninda,
{iretim stirelerinin kisaltilmasi, hat icindeki yari mamul stoklarinin azaltilmasi, yiiriime yollarinin kisaltilmast,
alan kullaniminin azaltilmasi ve {iriin kalitesinin arttirilmasina hedeflenmisti. 2008 yilinda kurulan Yalin
Uretim Ofisi 2009 yilinda da ¢alismalarina devam etmis, 2010 yilinin basindan itibaren calismalara ivme
kazandirilarak; Tedarik Zinciri Yonetimi, Tekli Dakikalarda Kalip Degistirme (SMED), Toplam Uretken Bakim
(TPM) ve 5S Sisteminin Etkinliginin Arttirilmasi bagliklari altinda proje takimlar olusturularak calismalarin
etkinliginin arttirilmasi saglanmistir.

InoTec 'Té_kﬁr;lo'loji ve Yonetim Danigsmanligi danismanlarinin kilavuzluk ettigi proje cercevesinde ekiplerin
proje ‘al't‘yap'lsmm olusturulmasi ile ilgili egitimler tamamlanmistir.
Tedarik-Zinciri Yoénetimi Projesi; iirin agacinda yer alan hammadde ve yari mamdtillerin olasi tedarik

kaynakl: ,

larinin ‘ai;igtlrllma51, bulunmasi ve gelistirilmesi yolu ile; gereksiz malzeme transportlarinin dnlenmesi,
gerekéiz' kél-ité’ kontrol aktivitelerinin azaltilmasi,stokta tutulmasi gereken malzeme miktarinin azaltilmasi,
daha.az stok alani kullanimi, gereksiz finansman yiikiiniin azaltilmasi, gereksiz planlama aktivitelerinin
ve pléhlama_zorluéunun giderilmesi hedeflenmekte olup, calisma Satinalma, Yalin Uretim Ekibi, Planlama,
Kalite-GUvgnce_ ve Uriin Geligtirme birimlerinden temsilcilerin katilimi ile yiiriitiilmektedir.

Tedarik‘Z-incir'i_ Yonetimi Projesi ile es zamanli olarak yiiriittilmeye baglanan Yalin Uretim ¢aligmalarinin
yayglnlas‘;fr1larak, ttim yalin tiretim tekniklerinin tiretim hattinda kullanimi hedeflenmistir. Proje siiresince
kaizen workshoplar yardimi ile her ay bir yalin tiretim tekniginin ilgili proses adimlarinda kullanimi

planlanmistir. Bu kapsamda; 5S, hat dengeleme, hizli kalip degistirme (SMED), hiicresel iiretim, Andon

ve Jidoka, kanban, toplam {iretken bakim (TPM) tekniklerini kullanarak proje ekipleri, 2010 yilinin sonuna
kadar ytirtittiikleri calismalar vasitast ile israflardan arinmis, verimli ve karli tiretim adimlarinin olusturulmast
amaclanmaktadir.

Genel Miidiiriimiiz Sayin Hatice Ivit basta olmak tizere tiim ydneticilerimizin tam destegi ile yiiriitiilen
projeler simdiden basarili sonuglar vermeye baslamistir.

o Dénmez Debriyaj ———




bilgilendirme —

TS ISO/TS 16949 Kalite YOnetim Sistemi
Tasarim ve Gelistirme Uygulamalari

APQP (Advanced Product Quality Planning)

Yeni {iriinleri devreye alirken ilk defada hatasiz, verimli, diisiik maliyetli irtinler piyasaya sunmak icin
dizayn edilmis ve birbirine entegre tekniklerin kullanildig1, ' ileri Uriin Kalite Planlamasi ' olarak dilimize
yerlesen ®nemli bir siirectir. Bu siirecle miimkiin oldugunca miigteri isteklerine hassas, hizli ilerleyen ve
hizli reaksiyon gdstermeyi 6n planda tutan sisteme kavusulmasi hedeflenmektedir.

APQP’ de amac

e Miisteri ve tedarikgileri arasinda yeni bir {irtinii devreye alma siireci igerisinde kalite planlama
sartlarinin olusturulmast,

Uriin kalite planlamasi gereksinimlerinin standartlastirilarak ortak bir dil kullanilmasi,
Uriin kalite planlamasi siirecinde, daha etkin bir iletisim saglanmasit,

Uriinlin miisteri beklenti ve sartlarina uygun olarak zamaninda,

En diisiik maliyetle saglanmasidir.

APQP asamalar:

Planlama,

Uriin tasarim ve gelistirme,

Proses tasarim ve gelistirme,

Uriin ve prosesin gecerli kilinmas,

Uretim,

Geri bildirimin degerlendirilmesi ve diizeltici faaliyetler.

PPAP (Production Part Approval Process)
‘Uriin Pargé51 Onay Prosesi’ olarak gecmektedir.

PPAP ‘m amac:
e Tedarikcilerin, miisteri taleplerine uygun iiriin gerceklestirme
® l?r':o'sés‘llerin iirtinii istenilen sartlarda tiretebilecek potansiyeli saglamasi,
e Uriinin sadéce fiziksel olarak degil, iiretildigi proses sartlari ile de . olarak onayi,
e Standart ve "s'pesifikasyon sartlarini karsilamasini saglamaktir.

PPAP asamalar:
® Uriin tasarimi ve gelistirilmesi,
® (retim parcasi onayi icin imalatgidan istenenler,
® imalatci onay seviyeleri,
® Proses talepleri,
® Kayitlarin ve master numunenin saklanmasi,
® Parca onay durumu.

Bu amagla séz konusu iiretim parcasina ait; garanti mektubu, Gannt semasi, tasarim FMEA, proses FMEA,
proses akis semalari, kontrol planlari, MSA calismalari, SPC calismalari, malzeme sertikalari ve testleri,
{iriin performans testleri, final kontrol raporlari, dokiimanlari kapsayan (onay seviyesine gore) bir onay
dosyasi miisteri temsilcisi aracilig1 ile miisteriye teslim edilir, miisterinin garanti mektubunu onaylamasi
ile tirlin parcasi onay prosesi tamamlanmig olur.

Uriin, garanti mektubunda belirtilen sartlar ve dosyada belirtilen hali ile seri tiretime alinir.
PPAP dosyasinda belirtilen durumlarin degismesi ( altenatif malzeme, yeni tezgah, yeni tedarikgi, musteri
istekleri, vs.) ya da liretime uzun bir siire ara verilmesi durumlarinda misteriye yeni durumu igeren giincel
PPAP dosyasi yeniden hazirlanarak teslim edilir ve onayi alinir.

Erhan ISIKVER
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CIFTLI ré
DEBRIYAJLAR
NEDEN KULLANILIR?

Diinya ekonomisinde yasanan gelismelerle birlikte, otomotiv sanayisi de daha
ekonomik, daha cok ihtiyaca ve kosula uygun arag tiretme yarigina girdi. Bununla

birlikte farkli tipte arag ve motorlar iiretildi. Uretilen bu motorlarin kapasitelerine gére de
debriyaj {ireticileri yeni tasarimlar gelistirerek ihtiyaca cevap vermeye caligtilar. Agir ticari grubu igin
(bizimde tiretimini gerceklestirdigimiz) motor torklari artikga daha ¢ok tork tireten debriyajlara ihtiyag
duyuldu. Iste bu nedenle ciftli debriyajlar tasarlanmistir.

Ciftli debriyajin avantajlart

@ Ayn1 cap ve baski kuvvetinde ki tek diskli
debriyajlara oranla debriyaj torkunu
iki katina cikarir.

@ Daha kiiciik sanziman ve motor muhafazasi
kullanilir.

@ Emniyet katsayilari daha yiiksek oldugu igin
'+ ..6miirleri uzundur.

Ciftli debriyajin dezavantajlar
@Tek diskli debriyajlara gére daha pahalidirlar.

@ Kullanicr tarafindan iyi yonetilemezlerse ariza
yapma olasiliklari ytiksektir.

@ Tamirati tek diskli debriyajlara gbre daha zordur.

Kisacasi : bir elin nesi var. iki elin sesi var. .

Nazmi KARAKAS
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Taner AYPAK
Bil\"i islem Midirii

i
¢

Bilgi Islem Nedir?

Bilgi ; Latince'deki herhangi bir seye sekil vermek
anlamina gelen “informare” kelimesinden
gelmektedir. Sézliik anlamiyla bilgi; “Ogrenme,
:arastirma ve gozlem yoluyla elde edilen her tiirli
gercek, malumat ve kavrayisin tiimi” olarak
tammzlén,ma.ktadlr. Bilginin aktarilmasinda ilk
caglardan ;ba’slayarak hikéyeler, masallar ve destanlar
araci',dlbmug., 12. yiizyildan sonra da bilginin
yayginlastiriimasinda ve 68retilmesinde medreseler,
ijniversliteler Ve kitaplar 6nemli roller tistlenmiglerdir.
Bilgi sistemleri ise ; donanimlar, yazilimlar, iletigim
teanlo]‘i’léri ve insan gibi alt bilesenlerden meydana
gelmektedir. Bilgiler, bilgi sistemleri araciligiyla
tiretilmeye, igleimeye, tagsinmaya, depolanmaya
baslandikca gtivenlik tehditleri ve alinmasi gereken
onlemler de artarak farklilik gdstermeye baslamistir.

Dénmez Debriyaj ve Bilgi Islem

Donmez Debriyaj biinyesinde Bilgi Islem bélimii
2003 yilinda kuruldu. 2 kisiden olusan bilgi igslem
bolimi ; fabrika biinyesinde bulunan 3 Server 70
PC ve cevre birimi ile tim kullanicilarin islerini
kesintisiz yapabilmeleri icin donanim ve bir kisim
yazilim ihtiyaclarini kendi biinyesinde
gerceklestirmektedir. Glivenligin dnemli bir kavram
oldugu glinlim{iz bilgi islem diinyasinda Dénmez
Debriyaj bilgilerini virtislere ve veri kayiplarina karsi
bolimimizin aldigr énlemlerle korumaya
calismaktadir.

10
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Bilgi islem boltimii kuruldugu ilk giinden bu giine
cok cesitli calismalara imza atmistir. Bunlardan biri
olan ve 2003 yilinda baslatilan ERP yazilimi hala
fabrikanin tiimiinde kullanilmakta olup Uretim
Planlama, Pazarlama, Ihracat ve Satinalma faliyetleri
bu program cercevesinde gerceklestirilmektedir.
ERP, "Enterprise Resource Planning" kelimelerinin
kisaltmasidir. Tiirkceye genel olarak Kurumsal Kaynak
Planlama olarak cevrilmektedir. ERP yazilimlari, bir
isletmenin, satistan muhasebeye, iiretimden insan
kaynaklarina, envanterden CRM'e, aklimiza gelen
tim fonksiyonlarini kapsayan entegre bilgi
sistemleridir. ERP yaklasimi biit{inlesiktir. Firmanin
tim bolumleri entegre bir ERP sistemi kullanir.
ERP yaklagiminda veri, tipki bir tiretim isletmesine
hammaddenin girip islenerek tiriin olarak ¢ikmasi
gibi, firmaya girer, de8isik departmanlarda islenerek
bilgiye déntisiir. ERP yaklasiminin avantajlari
arasinda; boltimler arasi entegrasyon ve iletisimi
arttirmasi, tutarli raporlama, endiistri bagimsizligi
sayilabilir. Bununla birlikte dezavantajlari; tek
tireticiye bagimlilik, ERP projelerinin kabarik biitceli
olmasi ve firma uyarlama (implementasyon)
siirecinin zorlugu sayilabilir.
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Bilgi Islem Bdliimiiniin Gerceklestirdigi Projelerden Ornekler

Fiyat Defteri , (D Projesi

Insanlarin bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi
kullanma aliskanliklarinin her gecen giin degistigi
glintim{izde bilgisayar kullanimi diger tim
yontemlerin 6niine ge¢mektedir. Bu amacg
dogrultusunda hazirladigimiz Fiyat Defteri Projesi
tirtinlerimize piyasada bilinen tiim referans
numaralari ve arag bilgileriyle sorgulamayi, tirtinlerin
Donmez Debriyaj tarafindan tiretilip tiretilmedigini,
tiretiliyorsa fiyat bilgisine ulagsmay1 hedeflemektedir.
Ayni zamanda ilgili proje internet alt yapisini
kullanarak fiyat defterinin giincel tutulmasini ve yeni
irlinlerin fiyat bilgilerinin kullanicilara internet
altyapisiyla ulastirilmasini saglamaktadir.

Barkod Projesi. -

Ticaret ahla'y;gmm her gecen giin degismesi nedeniyle
tirtinler ile ilgili pazar bilgiler, tiiketici aligkanliklari
ve pazar yaratma yontemleri daha fazla énem arz
etmektedir. Uriinlerimizin yasam déngiisiiniin takip
edilmesi, satici ve kullanicr bilgilerinin saglanmasi,
pazarlama stratejilerinin belirlenmesi amaciyla
Barkod Projesi hayata gecirilmistir. Proje de
Urtintintin montaj hattindan araca takilana kadar ki
yasam dongiisii kayit altina alinacaktir. Bu sayede
bolgesel ve son kullaniciya yonelik analizler yapilip,
bu analizler dogrultusunda pazarlama faaliyetleri,
kisa - uzun vadeli hedefler ve {iriin portféyiiniin
gelistirilmesi somut veriler dahilinde yapilacaktir.

Katalog (d ve Web Katalog Projesi

Donmez Debriyaj trlinlerine ait verilere en kisa
yoldan ulagmanin saglanmasi amaciyla hazirlanan
projede referans numaralari ya da arac bilgileri
girilerek aranan {riiniin bulunmasi saglanmaktadir.
Uriinle ilgili teknik verilerin, resimlerin ,iriine ait
ara¢ bilgilerinin ve resimlerinin gésterildigi bu
uygulama da Ddnmez Debriyaj {iriinlerinin tanitiimasi
ve dogru araca dogru Uriiniin takilmasini saglamak
amaciyla hazirlanmistir. Bu uygulama internet
altyapisint kullanarak giincellemeleri de
saglamaktadir. Ayrica ayni uygulamanin diger bir
kolu olan Web Katalog uygulamasidir. Ayni bilgiler
web sitemiz araciliiyla tiim miisterilerimizin
kullanimina sunulacaktir.

Onder CAKIR
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DEMAKSAN
Makine Kalp

lzmir’ de sac sekillendirme uygulamalarinin
oncelikli tercih edilen firmasi Demaksan'a
Sn. Fatos Demirtas' a konuk olduk.

o Sn. Fatos DEMIRTAS sizi tannyabilir miyiz ?

: 61‘déumluyum.Karabaglar Cumhuriyet Lisesinden mezun olduktan sonra

Hiiseyin Demirtas ile evlendim.Gonca ve Hakan isimlerinde iki ¢cocuk annesiyim.
1996 yilinda esimin vefatindan sonra DEMAKSAN genel mudiirti olarak géreve basladim. Takip eden
yillarda TEBA ile yogun ticari faaliyetlerimiz sayesinde is hayatina ve yoneticilik mecburiyetlerine ¢ok
kisa siirede adapte oldum. Derginiz vasitasiyla bu siirecte bana desteklerinden ve bilgi paylagimlarindan
dolayl Kenan Diril ve Osman Pehlivan'a tesekkiir ederim. Sirket islerinden vakit buldukea kitap
okumaya ve sosyal kuruluslarin faaliyetlerine katilmaya calisiyorum.

DEMAKSAN' 1 tanwyabilir miyiz ?

1981 yilinda 100m’ alanda DEMAK MAKINE KALIP
SANAYI olarak kurulan sirketimiz, tek torna tezgahi
ile faaliyetine basladi. 1994 yilina kadar
genislettigi makine parkina SAC KALIP imalatini
ve SAC PRES uygulamalarini da dahil etti. Bu
biiyiime dogrultusunda 1995 yilinda Yazibasindaki
arazi satin alinarak ayni yil 2800 m? kapali alan
4000m? acik alandan olusan fabrika ingaati
tamamlandi, 1996 yilinda DEMAKSAN MAKINE
KALIP-INS TURZM. SAN.TIC.AS. invaniyla yeni
binasmd-é 'faéliyetlerine devam etti. 2005 yilinda
faaliyetlerine ilave olarak SAC SEKILLENDIRME
(punch-abkant):uygulamalarini dahil etti. Su an
%100 miusteri memnuniyeti ilkesiyle 34 kisilik
tiretim .6 kisilik yonetim kadromuzla ticari
faaliyetimizi siirdlirmekteyiz. 2006 yilinda TS EN
ISO 9001:2000 Kalite Yonetim Sistemi belgesini
aldik. Misteri memnuniyeti ve makine parkuru

yatirimlarimizi 2007 yilinda Manisa’ da SARD
LTD. kurmamizla bir adim daha ileri gotiirdiik.
SARD LTD’ ye 2009 yilinda TS EN ISO 9001:2008
Kalite Yonetim Sistemi belgesini alarak basta
beyaz esya olmak tizere, otomotiv ve elektrik ana
sanayilerine yardimci sanayilik ve ¢6ztim ortagi
olarak faaliyetlerimizi stirdiirliyoruz. Baglica ana
sanayilerimiz Franke, Johnson Controls ve Donmez
Debriyaj olarak sayabiliriz. 2006 yilinda kendi {irtin
markamizi yaratmak amaciyla elektrikli mini firin
iiretimini gerceklestirdik. Danimarka, Kongo, Yeni
Zellanda ve Avusturalya gibi tilkelere ihracatini
gerceklestirdik. Global kriz sebebiyle bir siire
beklemeye aldigimiz bu projemizi ileriki
zamanlarda yine gindemimize almayi
diistintiyoruz. Pt :

~UT S e
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Piyasa sartlarmda ayakta kalabilmek,rekabet

edebilmer icin neler yapyorsunuz?

Alt yapisini tamamladigimiz kurumsallasma
hedefimize her giin biraz daha yaklasiyoruz.insan
ve makine yatirimlarimizi bu ydnde yapiyor ve
piyasadaki gelismeleri birebir takip ediyoruz.
Misterilerimizin ¢dziim ortagiyiz.Kisa siireli
terminlere hizli adapte oluyoruz.MRP modiiliinii
2010 yilinda devreye almay hedefliyoruz. Makine
parkurumuzu teknolojik , hizli ve yiiksek tonajli
makinelerle destekliyoruz.Bunun yaninda AR-
GE calismalarimiza dncelik
verip, kalite ydnetimine
yatirim yapiyoruz. Kalip {iretim
hattimizi genisletip daha ¢cok
miisteriye hitap etmek
istiyoruz. . Yurtdiginda yeni
pazarlar bulup yeniden mini
firin ihracati.yapmak istiyoruz.
2010 yilinda OHSAS 18001 s
Saglig ve Is Giivenligi Yonetim
Sistemi,belgesini almayi
dU§(lm'jny.riuz“5qnun icin
caligmalara bagladik.

Tedarikgi firma olmanm
zorluklar: nelerdir ?

Cok dinamik bir yapiyt her daim kontrol edip
uygulanabilir verim de tutmaniz gerekiyor.Ana
sanayilere yanit verebilmek icin bir cok ticari
negatifligi kendi icinizde halletmeniz gerekiyor.
Uzakdogu ile rekabet, imkansiza yakinken

DEMAKSAN

Makine Kalip ins. Tur.San.Tic.A.S
Cumbhuriyet mah. Sazyolu cad. No :7
Yazibali-Torbali / IZMIR

Tel : +90 232 853 85 18

Web : www.demaksankalip.com

Tiirkiye deki sanayinin ayakta kalabilmesi
icin yetkililerin gercek anlamda radikal kararlar
almasi gerekiyor.

Debriyaj sektoriinde Donmez Debriyaj’r
nerede goriiyorsunuz ?

Doénmez Debriyajla 2001 yilindan bu yana
caligstyoruz. Ddnmez Debriyajla yaptigimiz isler
yillik ciromuzun %18 ' ni olusturuyor. Biz bu
oranin artmasini istiyoruz. Kalitesi ve
tedarikgileriyle kurdugu igbirligi, iyilestirme
ve egitim calismalariyla bize arti
degerler sagliyor. Sektdrde
kalitesi ve tamami yerli sermaye
ile Gretimi gerceklestiren tek
firma. Kalitesi, yan sanayilerine
verdigi deger ile ayricalikli bir
firma. Uriin gesitliligi ve hizmet
kalitesiyle su anda oldugu
yerden daha ileride olmasi
gereken bir firma.

Debr-i Alem ile ilgili
goriisleriniz nelerdir ?

Her sayinizda tedarikgilerinize
yer vermeniz bizler acisindan
motivasyon arttirici. Sizin
araciliginizla kendimizi daha cok firmaya
tanitma firsati buluyoruz. Bu sayinizda yer
almaktan onur duyduk. Derginiz icerik olarak
cok gtizel, her sayinizi ilgiyle takip ediyoruz.
Basarilarinizin devamini diliyorum.

SARD

Makine Kalip-Elektrikli Ev Aletleri
ins. Tur.San.Tic.A.S

inénii mah. Sanaatkarlar cad. No :20/A
Muradiye / MANISA

Tel : +90 236 214 04 00

web :www.sardmakina.com
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EXPORLNg

35 yilda cirakliktan 6zel servislige uzanan, Metin KUSADALI ve Ercan ILTIR'in

yazdig1 bir basari dykiist.

Metin KUSADALI ve Ercan ILTIR 1975 yilinda TOROS
(Bedri Toros) Mercedes otobiis-kamyon bakim
servisinde cirakliga basladiklarinda tanisirlar. iki
arkadas burada 1985 yilina kadar kalfalik ve ustalik
yaparlar. Mercedes grubu araclariyla tanismalari
burada baglar. 1985 yilinda Cinarli'da kiigiik bir
tamirhane acarlar. Burada igleri diisiindiikleri
gibi iyi gider ve 1995 yilinda 5.Sanayi
sitesindeki su anki yerlerine taginirlar.
Burada islerine kendileri yetisemez
ve yanlarina 5 kisi alirlar.
Miisterilerine sunduklari hizmet
kalitesi ve fnj,érrinuniyetiyle buradaki
yerleri“oﬁnlara yetersiz gelmeye
baslar ve hizmet alanlarint 220 n?
den 2.1_5,0m2'«g;en‘i‘gletirler. Su an
Mercedes agir ticari ve hafif ticari arac
gruplarina 27 kisilik ekipleriyle hizmet
veriyorlar. 2008 yilinda aldiklar TS 12047
belgesiyle garanti kapsamindaki tiim ticari araclarin
orijinal bakim malzemelerini ve MERCEDES-BENZ'in
snerdigi madeni yaglar ile periyodik bakimlari
gerg‘ek\légtifiybr'lar EGEM servis kalitesi ve
lzasyon yapisi ile yetkili servis
fakat piyasa rekabet giiclerini
‘iﬁdugunceswle su an yetkili

ta}mcallklarl arasinda ; 24 saat
servis yardimi, 19:30 -00:00

lemini hasar tespiti, internet

ykilerinizi bekliyoruz.)

NOT: Yayinlanmasina deger gordiginiz basar ykilerinizi
bizimle paylasin. (debrialem@donmezdebriyaj.com.tr adresine

izerinden servis randevularinda %10 iscilik
indirimi, MERCEDES-BENZ 'in tiim ticari arag
gruplarina mekanik, kaporta boya hizmeti, filo
misterilerin birden fazla araclarinin ayni anda
bakimlarini gerceklestirecek servis araclari yer
almaktadir. EGEM; kosulsuz, ¢dziime yonelik,
kaliteli, kendini siirekli yenileyen hizmet
anlayisi ,etik degerler ile miisteri
memnuniyetini 6n planda tuttugu,
fiyat cazipligi ve koklii yapist ile diger
Ozel servisler arasinda fark yaratiyor.
Dénmez Debriyaj trinlerini
kuruldugu ilk giinden beri giivenle
kullanan EGEM miisterilerinden
gelen talepler ve miisterilerine
verdigi kalite garanti sozii ile
MERCEDES agir ticari ara¢ gruplarinda
DONMEZ DEBRIYA] iirtinlerini giivenle

kullanmay1 tercih ediyor. EGEM Mercedes
DONMEZ DEBRIYA] {irtinlerinin sadece kullanicisi
olmakla kalmayip, DONMEZ DEBRIYAJ' in yeni
Girinlerinin arag¢ testi siirecinde katkida
bulunmaktadir.

www.egemmercedes,com

Derya COLAK



Ziyaret

10 Mart 2010 tarihinde Izmir 5.sanayi
sitesinde yer alan bazi oto tamirci, yedek
parcaci ve yetkili servis calisanlari firmamizi
ziyarette bulundular.

Ziyaret sirasinda firmamizdan Kurumsal Miisteri
Temsilcimiz Nazmi KARAKAS ve Miisteri
Sikayetleri Sorumlumuz Mutlu OZAN fabrikamizin
tarihgesi, tirlinlerin imalat agamasi ve yeni cikacak
trtinler hakkinda bilgi aktardilar. Ziyaretciler
firma icinde trtinlerin imalat stireclerini gérme
firsat1 buldular. Katilimcilar Dénmez Debriyaj'in
piyasadaki yeri ile ilgili diisiincelerini aktardilar.
Giintin sonunda diizenlenen aksam yemeginde
keyifli dakikalar gecirildi.

—— Dénmez Debriyaj

Atagehir - ISTANBUL' da faaliyet gdsteren CSC Otomotiv
ingaat ithalat ihracat San. ve.Tic.Ltd.Sti. 12 Mart 2010
tarihinden itibaren genel bayimiz olarak Dénmez Debriyaj
bayilik agimiza katilmistir. CSC Otomotiv’ e basarilar dileriz.

Mutlu OZAN
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DIiZEL

BMC- DODGE
Yedek Parcacisi

BMC
Oto Tamircisi

Oto Tamircisi

-y

A

| Aydin, Mugla, Denizli, Burdur, Isparta,
| Antalya, Mersin, Konya, Karaman,
| Manisa illeri pazarlama
| sorumlusuyum. Bu sayimizda ve
| gelecek sayimizda sizlere Denizli ilinde
| yer alan 2.sanayi ve 3. sanayi
| sitelerinde Donmez Debriyaj

irtinlerini gtiven ve kaliteyle kullanan
oto tamircileri, yedek parcacilari ve
servisleri tanitacagim.

KARAKAN OTO

Yedek Parcacisi

EYY Biooi

METALSAN OTOMOTIV
BMC -FORD - CHRSYLER

KALKANLAR OTOMOTIV
Yetkili Yedek Parcacisi

ASKA BALATACILIK
BMC - MAN - MERCEDES
Oto Tamircisi



Internetin e-ticaret icin kullanilmasi 1995'lerde
basladi. Askeri birliklerin iletisimini,veri transferini
saglamak icin kurulan ve énceleri ordu disinda birkag
Universitenin de kullanimda olan internet, asil
patlamasini ticari kullanimiyla yasadi. Internetin
ticari iriinleri satmada kullanimi, ilk basta "belki
olabilir" denerek ve siislii web sayfalari kullanilarak
gergeklesti. Ancak, Amazon.com, Dixons, Yahoo gibi
olusumlarin internet {izerinden sattiklari {iriin ve
servislerle dev sirketler haline gelmeleriyle, internetin
ticari glici herkes tarafindan anlasildi.
Firmanizi web sayfanizi kullanarak miisterilerinize
tanitmaniz, web sayfaniz tizerinden bayii ve
misterilerinizden siparis almaniz veya farkli
sehirlerde bulunan subelerinizi elektronik aglar
yardimiyla birbirine baglamaniz ve veri paylasimini
saglamaniz da e-ticaret
kapsamindadir. ERP, EDI,
E-Ticaret gibi
uygulamalarla firmalar
satin almak istedikleri
driinlervi¢in’ kendi
iilkelerinifv sinirlari icinde
sikismiyorlar.internetin
sundliéu imkanlar ile
istenilen :i_jrii'r‘l'ﬁ' iyi fiyat ve
kalite .imkani sunan bir
baska' tilkedeki firmadan tedarigi saglanabiliyor.
Ulkemizde e-ticatet uygulamalarini gelistirmek ve
yaymak icin 'yogtin caba sarf ediliyor.Bu ¢abalardan
biri de Izmit Atatiirk Organize Sanayi Bdlgesi' nce
02 Ekim 2009 -.16 Ocak 2010 tarihleri arasinda Ege
Universitesi ve Izmir Kalkinma ajansinin katilimiyla
diizenlenen " E-TICARET ILE [ZMIR'IN DUNYA' YA
ACILIMI * konulu proje kapsaminda e- ticaret
egitimiydi. .A.O.S.B." de cesitli firmalarda calisan
profesyonellerin de katildig1 e-ticaret egitimine
Donmez Debriyaj A.S.' yi temsilen Satinalma
bolimiinden Volkan DURAKCAY ve ihracat
béliimiinden Irem Schlinck egitime katild1. e-ticaret

e-ticaret

e-ticaret her tlirlii malin ve servisin bilgisayar teknolojisi, elektronik
iletisim kanallari ve ilgili teknolojiler kullanarak satilmasi ve satin
alinmasini kapsayan bir kavramdir.

egitimi firmalarin yapilarinda olumlu degisikler
meydana getirmistir. Kursiyerlerden RE-VA Tibbi
Cihazlar (http-/www.re-va.com.tr/) firmasinda yonetici
olarak gorev yapan Sn. Okan Mert Vardar’ in koordine
ettigi sirket web sayfasini yenileme, web sayfasina
ulasim kolayliginin saglanmasi calismalari
sonucunda firma misteri portféyiinii kisa siire icinde
genigletmistir. Internetin biiyiik firsatlar yumagindan
bize uygun olanlari ¢ekebilir ve sirketimiz icin
kazanclar saglayabiliriz. Bunun en iyi yolu, web
sayfaniz yoksa edinmek, eger varsa yenileyip, Google
gibi arama motorlarina kaydinizi gerceklestirmektir.
Yapabileceginiz diger bir hamle de Alibaba.com gibi
tiye alan firmalara higbir ticret almadan {iriinlerinizi
tanitma imkani veren sitelere firma tanitiminizi
yerlestirmenizdir. Firmanizin kiiciik, {iriin adedinizin
az sayilda olmasi sizi
endiselendirmesin, bunun
degerlendirmesini
potansiyel alicilariniza
birakin. Diinyanin her
hangi bir vyerinde
drlinlerinizi satin almak
isteyen firmalar olabilir.
Internette uygun izler
birakmaniz ve tanitimlar
yapmaniz durumunda;
Uriinlerinizi ve firmanizi ulasilabilir kilabilirsiniz.
Yalnizca Tiirkiye i¢indeki bayileri icin tiretim yapan
bir firmamiz bu sekilde pek de bir beklentisi olmadan
Alibaba.com'a tiye oldu ve sadece bes adet {iriiniiniin
tanitimini yapti. Alti aya yakin bir siire de Bangladesh
ile israil'den siparis alarak ilk ihracat islemlerini
gerceklestirdi. Bdyle giizel gelismeler her firma icin
olusabilir, yapmamiz gereken bir hareket plani
belirlemek, calismalara baglamak ve e-ticaret icin
biraz mesai harcamaktir. Firmamiz Dénmez Debriyaj’
da e-ticaret uygulamalari ciddiyetle ele
alinmaktadir. Web sayfamiz siirekli olarak aktif
tutulmakta , yurtici ve yurtdisinda ki miisterilerimiz
web sayfamizdan triinlerimize ait son bilgileri
elde edebilmekte, istedikleri taktirde triin
kataloglarini inceleyebilmektedirler.

e-ticaret caligsmalarinizda basarilar dileriz.

irem SCHLINCK - Volkan DURAKCAY



28-29 Ocak 2010 tarihinde Donmez Debriyaj biinyesinde IMES Egitim Ltd.Sti tarafindan
Malzeme Bilgisi ve Isil islem egitimi verildi.

Imes egitimden Alp GULLER tarafindan verilen egitime Dénmez Debriyaj’ dan; Abdiilkadir SAKARYA,
Ahmet HIZLIOK, Ahmet MERDAN,Bilal BUYUKKOCAGOZ, Derya COLAK, Erhan ISIKVER, Omer
HASIM , Erkan AYGUL, Giiner SUNAR, Hasan CIFTCI, Hiiseyin ERDEMIR , N.Sait DALKILIC, Ozdin
VAROL, Ramazan KAYMAKCI, Ramazan TURKAY, Yasemin KARAOGLU, Yasemin KARAOSMAN, Zeki
UZEL katildi. Egitim sonucunda imes egitim tarafindan tiim katilimcilara Malzeme Bilgisi ve Isil

- Dénmez Debriyaj ———

Islem egitim sertifikasi verildi.

EGITIiM®

IMES Egitim Ltd. Sti ; Dilek OZEN ve Varol
KARAMAN tarafindan 2007 yilinda kuruldu.
Kurumsal Egitim Partnerligi” yaklagimi ve
uygulamalar ile kurumsal firmalarin egitim
ihtiyaglar1n1 kendi bilinyesinde veya isletmelerin
biinyesinde (jnihouse), profesyonel yaklasim ve
egitim disiplini icerisinde, en kaliteli metotlar ile
gerceklegtirmektedir. Egitimin yasam boyu gerekli
oldugu yaklagimini benimseyen IMES ;hizmet
kalitesinde siireklilik, dirtstlik-givenilirlik,
kogulsuzvmugtéri memnuniyeti, stirekli gelisme,
takim ruhuyla gahgma ve insana saygi ilkeleriyle
egitimlerini gerceklestirmektedir.

Kurulusundan bugtine kadar 300 den fazla firmaya
egitim ve danismanlik hizmeti veren IMES 'in
verdigi egitimler arasinda ;teknik resim, kaynak,
tasarim, bilgisayar destekli tasarim, tiretim
teknolojileri , malzeme bilgisi ve 1s1l islem, pcl
otomasyon / haberlesme pnématik teknoloji,
hidrolik teknolojisi, elektrik teknolojisi, is glivenligi
ve isci saghgr , kalite yonetim sistemi , krizde
etkin sirket yonetimi , satis teknikleri, satinalma
yonetimi ve teknikleri , depo ve stok ydnetimi |
dis ticaret , misteri iliskileri ve yonetimi egitimleri
yer almaktadir. IMES in egitim ve danismanlik
verdigi firmalar arasinda otomotiv ve beyaz esya
tiretiminin 6nde gelen kuruluslari TOFAS, FORD,
ARCELIK, BOSCH, VESTEL ve ISUZU yer
almaktadir. Ayrica IMES Autocad ve Autodesk
programlarinin yetkili saticisidir.

imes

Egitim Ltd. Sti.

inénii cad. Nurettin Yavuz Is Merkezi
No:18 K:3 D:23 Osmangazi - BURSA
Tel : +90 224 223 18 13

e-mail : egitim@imesegitim.com
web:www.imesegitim.com

Murat GOK
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bizden haberler

DEBR-i ALEM DUYSUN S

01 Nisan 2010 tarihinden itibaren www.donmezdebriyaj.com.tr web
yeni fiyat listemiz tiim bayilerimizde... sitemizde yer alan {iriin katalogu
yenilenmistir. :

STE
Nisan 2010

» asan el et ‘n &t |
Mu«hm"“ g} |

o
- uUNMEl

£J9) DONMEL

Yeni fiyat listemiz CD olarak
22 Mart 2010 dan itibaren tim

ivaTLISTREL bayilerimizde...

120

TEMIZLiK

Firmamjzda olusabilecek yangin
risklerine, karsi inem almak amaciyla
tim fabrlka {itetim hatti, dogalgaz
borulari, elekttik tavalari ve
aydmlétﬁalarmm temizligi yapildi.
Temizlik iglemi Ding Grup tarafindan
gerceklestirildi. Emegi gecen herkese
tesekkiir eder‘i‘z‘

KUTLAMA S

Dénmez Debriyaj calisanlarinin iletisim dergisi Debr-i Alem 3. yilina girdi. Debr-i Alem ekibi 2. yasini
Karsiyaka’ nin en gtizel mekanlarindan biri olan Sardunyaki Restaurant'ta kutladi.

Nazmi KARAKAS
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KUTLAMA

diinyaya geldi.
dogdun Efe UNAL.

Montaj bolimiinden
idris UNAL' IN 24 Subat
2010 tarihinde og&lu

Iyi ki

Danmez Debriyaj -

ASKERE UGURLADIKLARIMIZ

Montaj bolimiinden
Gokhan KILINC 22
Subat 2010 tarihinde
gbrevini
gerceklestirmek tizere
aramizdan ayrilmistir.
Arkadasimiza hayirli
teskereler diliyoruz.

vatani

DONMEZ DEBRIYA] insan Kaynaklari boliimii olarak 8 Mart Diinya Kadinlar giiniinde 13 bayan calisanimizin
kadinlar giintinii kutladik.

DOGUM GUNLERI

Dinger YILDIZ
Halim KOROGLU

Erkan CAMBAZOGLU
M. Hakan YURDAKURBAN

Mimin KA_LE '
Stileyman UYSAL
Zafer BULUT
Yunus EGILMEZ
Ziya US

Guray ASIM

Huseym HARMANKAYA

ibrahim OZKARTAL
Ali SONMEZ
N.Sait DALKILIC
Onder CAKIR
Tarik ONNUR
Omer HASIM
{smail SAKARYA
Hasan DONMEZ
Hac1 SAHIN

Caner OZCAN
Alaattin OZTURK
Duran CAKIR
Sefik KARAMUT
S.Noyan DALKILIC

Kalip Uretim
Isil Islem
Talagli imalat
Montaj
Montaj

insan Kaynaklari
Isil Iislem
Gtivenlik
Thracat
Satinalma
Kalip Uretim
Montaj

Kalip Uretim
Montaj
Montaj
Pazarlama-Ist.
Isi] Islem

Pres

Yon. Kur. Bas.
Thracat

Kalip Uretim
T.Imalat
Planlama
Montaj
Fabrika Mdiirii

03

10

04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
05
05
05
05
05
05
05

1977
1961
1983
1977
1973
1980
1975
1979
1971
1979
1978
1967
1969
1956
1978
1977
1981
1966
1936
1969
1970
1976
1976
1984
1953

Ahmet ILDIM
M.Fatih TABAR
Erhan ISIKVER
Ersin KABAN
Ramazan SUNBUL
Zeki UZEL

Veysel NARIN
Mehmet SEYHAN
Suat OZTURK
Nazim MUTLU
Ozcan SEN
KazimKARADAG
Nevzat KOCAK
Serkan MERCAN
Minin KARA

Bilal BUYUKKOCAGOZ

Engin GURDAL
Cem ERTIN

Taner AYPAK
Erdal SOYLER
Coskun BULGUTAY
Mehmet SAKARYA
Cetin DEMIR

Melih KABAOGLU
Koray DURAN

Talagli Imalat
Kalip Uretim
Miihendislik
Montaj
Montaj

Kalip Uretim
Montaj
Montaj
Talash Imalat
Talasli Imalat
Muhasebe
Montaj
Montaj
Kalite Glivence
Montaj

Isil Islem
Guvenlik
Pazarlama
Kalite Glivence
Montaj

Isil Islem
Talagli Imalat
Talasli imalat
Kalip Uretim
Isil Islem

11
12
17
19
20
21
21

01
02
04
04
06

10

05
05
05
05
05
05
05
05
05
06
06
06
06
06
06
06
06
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06
06
06
06
06
06
06

1956
1968
1974
1987
1977
1959
1984
1968
1982
1961
1973
1980
1982
1981
1975
1962
1986
1962
1965
1983
1983
1975
1971
1979
1987

Ramazan CALIK



KADINA
KARS

SIDDETE
- SON!

“Ey kahraman Turk kadini! Sen yerlerde siiriinmeyi
degll omuzlar uzennde goklere yiikselmeye layiksin.”

Y o

&) DONMEZ'

DEBRIYAJ SANAYi VE TICARET A.§.

Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi
10039 Sokak No:2 Cigli - iZMiR
Tel: +90 232 376 87 66
Fax: +90 232 376 89 99
www.donmezdebriyaj.com.tr
e-mail: info@donmezdebriyaj.com.tr




